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1. A projekt javaslat és eredményeinek rovid dsszefoglalasa
A Zalaszentgrot és kornyezd telepiilések Intézményfenntarté Tarsuldsa altal fenntartott
Zalaszentgroti Szocialis, Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont altal megvaldsitani kivant projekt
el6készitése soran a sziikségletek felmérése céljabol elemezte a Zalaszentgroti jards gazdasagi-,
szocialis és oktatasi jellemzdit. A kutatdshoz dokumentumgytijtést, jogszabalyok tanulmanyozasat,
statisztikai, és intézményi adatszolgaltatasbol szarmazd adatok masodelemzését hasznalta
modszeriil, és jutott a jelen projekt alatimasztasahoz sziikséges ismeretekhez.

A csaladsegités, a gyermekjoléti szolgaltatds tevékenységi korokben Zalaszentgrot varos
kozigazgatasi teriilete és a képviselo-testiiletek kozott 1étrejott tarsulasi megallapodas alapjan:
Almashaza, Batyk, Dobroce, Dotk, Fels6pahok Kallosd, Kehidakustany, Kisgorb6, Kisvasarhely,
Ligetfalva, Mihalyfa, Nagygorbd, Nemesbiik, Ohid, Pakod, Sénye, Stimegcsehi, Szalapa, Tekenye,
Tilaj, Turje, Zalakoveskut, Zalabér, Zalacsany, Zalaszentlaszlo és Zalavég kozségek kozigazgatasi
tertilete. Az intézmény feladatdnak ellatdsdhoz sziikséges ingd €s ingatlan vagyont Zalaszentgrot
Viros Onkormanyzatanak Képviseld-testiilete bocsatja az intézmény rendelkezésére.

A projekt az 1/2000 (1.7) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast nyt;jto szocialis intézmények
szakmai feladatair6l és miikddésiik feltételeirdl eldirdsai, és/vagy a 15/1998. (IV. 30.) a személyes
gondoskodast nyujtdo gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai
feladatairdl és miikodésiik feltételérol NM rendeletben foglaltak szerint keriil megtervezésre.

A kiirt palyazatban lehetoség nyilik az Egyiittmiikodési megallapodassal rendelkez6 4 telepiilésen
ovodai és iskolai szocidlis segitd szolgaltatas inditasara, és egy foallast szocidlis segitd
alkalmazasara az érintett intézményekben : Zalaszentgroti iskola, 6voda, Tiirjei iskola, 6voda,
Zalabéri iskola évoda és a Stimegcsehi iskola és dvoda intézményeiben.

A palyazat soran az alabbi tevékenységeket valositanank meg:

1) Sziikségletekhez igazodo szolgaltatasi terv tartalmanak kialakitasa részcél keretében
i. A sziikségletfelméréshez kapcsolodoan elkészitett szolgaltatasi terv a konkrét feladatellatas
soran feliilvizsgalatra keriil: a projekt megkezdését kovetd 3 honapon beliil
ii. A szolgaltatasi terv kiboviilhet a célcsoport specialis igényeinek megfeleléen tovabbi
szakmai tevékenységekkel
2) Kompetens szakemberek bevonasa az &vodai- iskolai szocialis segitésbe, készségeik,
kompetenciaik fejlesztése helyi szinten:
1. szocialis segitok kivalasztasa, alkalmazasa a 3.4 fejezetben foglaltak szerint
ii. esetmegbesz¢lés a helyi szakemberek szamara
iii. a szocidlis segitést végzo szakemberek szupervizioja
3) Ovodai és iskolai szintéren a szocialis segités eszkoztaranak kialakitasa és megjelenitése
(egyéni, csoportos és kozosségi segitd tevékenységek keretében) részcél keretében:

Tanacsadas keretein beliil;
o szilléknek gyermeknevelés és a csaladi élet mas problémat okozd teriiletein,
ovodaban jelentkez6 problémak kapcsan, gyermek eltéré fejlodésével
kapcsolatban;

o informécionytjtas elérhetd szolgaltatasokrol, jogokrol, a szocialis rendszer
mitkodésérdl, ligyintézésben valo segitségnyujtas, palyaorientacios tanacsadas;
o kozvetités a sziilé és az Ovodapedagdgus, pedagogus kozotti konfliktusban,

részvétel a pedagogus és a sziilé kozotti megbeszélésen;
kozvetités kiillonb6zo szolgaltatasok eléréséhez;
pedagdgus konzultacios lehetdség biztositasa;
krizisintervencio;
tanulok szamara nyujtott egyéni tanacsadas, informacionyujtas;
a probléma megoldasaban valo segitségnytjtas, egyéni tanacsadas a gyermekek,



fiatalok szamara.
Csoportban végzett munka keretein beliil;
o  gyermek megfigyelése csoporthelyzetben;
° sziillécsoportok szervezése, vezetése;
o  csoportfoglalkozas megtartasa gyermekek, fiatalok szdmara (tarsas kapcsolataik
épitésének vagy fejlodésének eldsegitése, prevencios tevékenység végzése);
kommunikacids kompetencia fejlesztésének tamogatasa
az ovodai és iskolai, valamint kollégiumi csoportban jelentkezé nehézségek
problémak kezelésének, megoldasanak tamogatasa;
e  szabadidds programok, kirandulasok szervezése gyermekek és sziileik szamara.
Ko6z6sségi munka keretein beliil:
e egylittmiikddés kialakitasa az intézmény mas segitd szakembereivel (team);
egylittm{ikddés a partner intézményekkel;
részvétel a nevelGtestiileti {ilésen, koOznevelési intézmény altal szervezett
rendezvényeken, projektekben stb.;
e  részvétel a sziil6i értekezleteken, tanacsadas a sziildi értekezlet megszervezésben,;
o cgyiittm{ikddés az kdznevelési intézményen beliil miikodo sziildi szervezettel;
e  iskolaorientalt kozdsségi munka megszervezése.
Gyermek és ifjusagvédelmi feladatok ellatasa - gyermekvédelmi tevékenységek koordinalasa
e agyermekvédelmi feladatok ellatasanak fejlesztése:t
e  jelzérendszeri tagként a gyermekvédelmi feladatok koordinalasa;
o  delegalas (a szocialis segitd kompetencidjan tilnyuld eseteket a csalad- és
gyermekjoléti szolgaltatds szakemberei, vagy mas szolgaltatdsok, szakemberek
felé kozvetiti).

A projekt illeszkedik a helyi Onkormanyzat/kistérség szocialis szolgaltatistervezési
koncepciodjahoz, a Helyi Esélyegyenldségi Programjahoz.

A fejlesztéssel érintett ingatlan a 106/2015. (IV. 23.) Korm. rendeletben megallapitott hatranyos
helyzetl jarasok és telepiilések listajan szerepel.

Az intézmény mindségi fejlesztésével hozzajarul a csaladi terhek csokkentéséhez, és a
foglalkoztatottsagi szint noveléséhez.

A projekt eredményeként megvalosuld fejlesztés jovObeni fenntarthatosaga/mikodtetése
megfelelden biztositott. A projekt megvaldsitasahoz koleson/hitel felvétele nem sziikséges.

A megvalositando fejlesztés szervesen kapcsolddik a 2007-2013-as idGszakban unios koltségvetési
forrasbol finanszirozott operativ programbol elnyert korabbi fejlesztéshez, hozzajarul annak
folytatasahoz illetve tovabbi fejlesztéséhez.

A projektnek varhatéan jelentds, hosszatavi és kedvezo tarsadalmi eredményei, hatasai lesznek a
feladatellatasi teriilet teljes lakossagara. A szocialis alapszolgaltatasok eszkozeinek fejlesztése
hozzajarul a tarsadalom leszakadassal veszélyeztett csoportjainak helyzetének javulasahoz. Az
Intézmény fejlesztésén keresztiil erésodnek a helyi humankdzszolgaltatasok, tavlati vizsonylatban
javul a lakossag foglalkoztathatésaga, a szolgaltatasokhoz vald hozzaférés biztositasaval
mérséklodnek az életkdriilményekben rejlo teriileti kiillonbségek.

. Helyzetértékelés

Zala megye észak-keleti sarkdnak bels6 periféridja, Vas és Veszprém megye hataran. Eppen olyan
messze van az orszaghatartol, a Balatontol, az autopalyatol, illetve a térség nagyvarosi
centrumaitol, hogy a kedvezd gazdasagi folyamatok és lehetéségek hatasa mar kevésbé érje el ezt a
térséget. A Zalaszentgroti jaras teriilete 282,56 km?, népessége 15 387 £0, népsiiriisége pedig 54,6
f6/km? volt 2013-ban. A térség természetfoldrajzi szempontbdl valtozatos, j6 kdrnyezeti allapotban
1évo, vizekben gazdag, mozaikos szerkezetii élovilag-egyiittesekkel jellemezhets. A természeti
értékek megbrzése egyre nagyobb jelentOségre tesz szert. Zalaszentgrot térsége természeti



adottsagainak koszonhetéen mezdgazdasagi termelésre, gylimolcstermesztésre, erdégazdalkodasra
alkalmas vidék. Az elmilt évtizedben a termeldszovetkezetek felszdmoldsa utdn néhany kivételtdl
eltekintve jelent6s termeld, kiillondsen nem olyan, aki jelentds munkaadoként 1éphetne fel, nincs a
térségben. A térségre tradicionadlisan nem volt jellemzé az ipari tevékenység, mara azonban
érzékelhetden jelen van, az er6s6d0 szolgaltatasi szektor mellett. A kedvezd kornyezeti adottsagok
ellenére az utobbi évtizedek globalis és hazai gazdasagi, tarsadalmi folyamatai érdemben nem
konnyitettek ennek a vidéknek a helyzetén. A jaras kozponti telepiilése az egyetlen varos, a kozel
hétezer lakosu Zalaszentgrét. A falvak atlagmérete 466 f6. A jarashoz Osszesen husz telepiilés
tartozik. Ezen telepiilések a kovetkez6k: Batyk, Dobroce, Dotk, Kallosd, Kehidakustany, Kisgorbd,
Kisvasarhely, Mihalyfa, Nagygorbs, Ohid, Pakod, Sénye, Siimegcsehi, Szalapa, Tekenye, Tiirje,
Zalabér, Zalaszentlaszld, valamint Zalavég. A térség kozszolgaltatasainak rendszere az aproéfalvas
telepiilésszerkezettel is Osszefiiggésben fejletlennek tekinthetd, annak ellenére, hogy a térség
felelds vezet6i és meghatarozo, foként dnkormanyzati és civil szervezetei folyamatosan komoly
erofeszitéseket tettek ezeknek a hidnyossagoknak a potlasara, és a mindenkori jogszabalyi és
finanszirozasi feltételek szabta keretek kozott minél optimdalisabb és a helyi igényeket érdemben
kiszolgal6 rendszerek és programok biztositdsdra. A kozoktatas, a gyermekvédelem és szocidlis,
valamint foglalkoztatasi programok terén folyamatosan biztositottak adekvat szervezeti kereteket,
mozgositottak kiilsd forrasokat és inditottak gyakran orszagossa szélesedd kezdeményezéseket.
Ezek az innovaciok és programok a hasonld adottsagi térségekhez képest helyben némiképp
kedvezobb, de korantsem optimalis feltételeket biztositottak az itt €16k szamara.

Az elmult évek gazdasdgi valsaga és a masszivan fenndlld rossz foglalkoztatasi mutatok a
térségben is kihangositottak a helyi piac és a helyi foglalkoztatasi lehetdségek bovitésében rejld
kihasznalatlan lehet6ségek kérdéseit. Ez mind a természeti er6forrasok megoérzése, mind a helyi
tarsadalom megerdsitése szempontjabdl kulcskérdés. A legfrissebb kezdeményezések a helyi
termékek €s a helyi piac fejlesztését célozzak, ami mellett az 6nellatod és dkologikus gazdalkodas
lehetoségei is megjelentek a jelentds foglalkoztatasi és megélhetési problémakra adhatd részleges
valaszokként. Az Onellatdsra termelés, bar 6nmagaban nem valészinli, hogy széles tomegek
megélhetését biztosithatja, de a jelenlegi stilyos szocialis problémakat enyhitheti.

A térség, orszagos viszonylatban nem szamit a jo helyzetiiek kozé. A térségben é16k maguk is egy
esé¢lyegyenldségi célcsoportnak tekinthetdek. Ugyanakkor egy kiegyensulyozott tarsadalomnak
onmagahoz mérten kell felismernie a legsériilékenyebbeket. Ez nehéz lehet, hiszen mindenkit
¢rintenek a problémak. Ha azonban odafigyel a térség sajat nehezebben boldoguld tagjaira, a
kolcsonds figyelem és kozbizalom novekedése mindenki hasznara valik, €s eldsegiti a térség
egészében ¢€s az ott €16k szamara egyenként is az elébbre jutést.

A térségben a telepiilések és szervezetek egylttmiikodésének régi hagyomanya és kultaraja van.
Ennek els6 meghatarozd 1épése a telepiilések egyiittmiikddése révén létrejott ZalA-KAR Térségi
Innovéacios Tarsulas, amely 1993. aprilis 1-én alakult meg. A Tarsulast 14 6nkormanyzat hozta
létre, azzal a céllal, hogy programjaival hozzajaruljon a térség fejlodéséhez. Miikodése soran
szamtalan olyan kezdeményezést és szervezetet inditott el (Hazatér6 program, Zalai Borut
Egyesiilet, Zalaszentgroti Foglalkoztatasi Paktum, LEADER program, stb.), amely ma is miikodik,
¢s munkaja meghataroz6 a jaras tarsadalmi, gazdasagi életében. Ezek ma mar olyan 6nalléan
mikddod szervezetek, amelyeknek jelent6s eredményei vannak, és képesek nagyléptékil eurdpai
unids projekteket megvalositani. A kolcsonds érdekeken alapuld egyiittmiikodések kozegében
jottek létre, a szervezetek indulasat, sok esetben a human kapacitasat is a tarsulas biztositotta, igy a
kozos ,,gyokerek” mentén természetes a napi egyiittmikodés vagy a kozos projektek
megvalositasa.

A valtozo életfeltételek, a megélhetés kdvetelményeként a munkahelyekhez valo alkalmazkodas és
a modernizéciés folyamatok a generaciok eltdvolodasat, a neutrdlis csalad megerdsodését
eredményezik. Megnoétt az egysziilds csaladok és egyediil €16 fiatalok, maganyos iddsek aranya. Az
egyedill €16 idosek oOnellatdsa és a dolgozd csaladok kisgyermekekrdl vagy sériilt,
egészségkarosodott csaladtagrol vald gondoskodasa egyarant nehézkes. Az egyre id6s6do



lakossagl jarasban mindez folyamatos problémat jelent. Komoly kihivast jelent az egyediil €16 és
segitségre szoruld, kiilonbozd életkoru és élethelyzetli emberek igényeire megfelelden valaszold
szolgaltatasok, programok kidolgozasa. Kényes egyensuly, amelynek megtalalasa a térség jovoje
szempontjabol  kulcskérdés: a problémaikat 4ltalaban megfogalmazé iddseket ellato
szolgaltatdsokra irdnyuljon-e jelentds figyelem, amit a demografiai folyamatok alatdmasztanak és
indokolnak, vagy olyan szélesebb rétegeket is érintd szolgaltatasok (gondozasi, étkezési, kozosségi,
stb.) amelyek arra is alkalmasak, hogy kisgyerekes csaladokat vonzzanak? Amennyiben nem
teremt a térség ilyen tobbfokusza valaszokat, a falvak kitiriilése, kihaldsa megallithatatlanna
valik.

- A térségben nem mikodnek érdemben sem krizishelyzetben, sem a kozoktatasi intézmények
szlinideiben, kiilondsen nyaron, valamint hétvégeken elérhetd szolgaltatdsok. Ez igen széles kort
érint mind életkori szempontbol, mind kiilonféle élet- és problémahelyzetek vonatkozasaban.
(Erintve a kisgyermekek és gondozasra szoruld egészségkarosodott vagy idés csaladtag
gondozasat, stb.)

Kiilonosen nehéz a munkavallalas a kisgyermekes anyak, a palyakezdok, az id6sebb korosztaly és
a romdk szamara. Utobbiakat kiilondsen erds diszkriminacié sujtja, annak ellenére, hogy a
térségben mar szamtalan jo példa volt az elmult évek, évtizedek soran helytallasukra, amennyiben
lehetdséget kapnak. Ilyen volt az els6 szocidlis foldprogramok uborka programja, ilyen a
zalaszentgroti csigafeldolgozo iizem, ahol jelent8s szdmu roma ember dolgozik. A sériilékeny
tarsadalmi csoportok tagjainak hosszabb tdvi boldogulasa komplex, a tarsadalmi kornyezet
szemléletét is formdlo, az érintetteknek sokszinti timogatd, kozvetitd, képzd, utazast segito, stb.
szolgaltatasokat nyujtd, a munkaltatokat is érzékenyitd, s6t akar érdekeltté tevé programokat
igényel.

Térségi sajdatossdgok, lakonépesség

Magyarorszag nyugati régiojaban, Zala megye észak-keleti hataran talalhato a Zalaszentgrot varos
¢s a térség, amely mind Vas, mind Veszprém megyével hataros.

Teriilete: 328 kmz, népessége 18 085 {6 (teriileti alapadatok 2015.). A népsiirtiség: 55 f6/km. Az
ellatott térséget 27 teleptilés alkotja, amelybdl csak egy, a kdzponti telepiilés, Zalaszentgrot a
varos. Az atlagos telepiilésnagysag 723 {0, a varost kivéve mindossze 476 6.

A térség telepiilései: Almashaza, Batyk, Dobroce, Dotk, Felsopahok, Kallosd, Kehidakustany,
Kisgorbd, Kisvasarhely, Ligetfalva, Mihalyfa, Nagygorbd, Nemesbiik, Ohid, Pakod, Sénye,
Stimegcsehi, Szalapa, Tekenye, Tilaj, Tiirje, Vindornyaszdl6s, Zalabér, Zalacsany, Zalakoveskut,
Zalaszentgrot, Zalaszentlaszlo, Zalavég.

A telepiilések megoszlasa lakossagszamuk Almashaza, Dobroce, Dotk, Sénye,

alapjan: 100 f6nél kisebb Ligetfalva, Kisvasarhely, Kallosd, Tilaj,
Zalakoveskut

500 fonél kisebb Batyk, Kisgorbd, Mihalyfa, Nagygorbd,
Szalapa, Tekenye, Zalavég,

1.000 fonél kisebb Felsdpahok, Ohid, Pakod, Siimegcsehi,
Zalabér, Zalaszentlaszlo, Nemesbiik

2.000 f6nél kisebb Zalacsany, Kehidakustany, Tiirje

10.000 fonél kisebb Zalaszentgrot

Az ¢éledd, apro telepiilések kozé sorolhatjuk Ligetfalvat, ahova fiatal csaladok koltoztek.
»Kisgyermekes” telepiiléseknek nevezhetjiikk Batykot, Kisgorbdt, Siimegcsehit és Zalacsanyt.
Ezek koziil a teleptilések koziil meglehetdsen magas a roma népesség aranya és szama Kisgorbon.
Gyerekek ¢és fiatalok a térségi atlagnal magasabb ardnyban alkotjak Ohid és Szalapa népességét,
»fiatalos” telepiilések kozé sorolhatjuk Pakodot, Tekenye, Tiirjét. A térség idosek altal nagy
aranyban lakott telepiilései: Kisvasarhely, Nagygorbd, Zalaszentlaszlo,



Zalavég és Zalabér. Rohamosan id6sodd apro telepiilések: Dotk, Dobroce, Kallosd, Sénye és
Zalakoveskut. A térségben kordsszetétel tekintetében kozel atlagos telepiiléseknek szamitanak:
Kehidakustany, Mihalyfa és Zalaszentgrot.

Kozlekedés, megkdzelithetoség

A térségen beliil kiéplilt kozathalozat 1étezik a nagyobb telepiilések kozt, de egyes kisebb falvak
zsaktelepiilések. A tomegkozlekedést alapvetéen a buszkozlekedés jelenti a térségben. A
legkedvezébb helyzetben a f6 kozlekedési utvonalakon elhelyezkedd telepiilések vannak. A
buszkozlekedés teszi lehetové a Zalaszentgrotra, illetve a varosbodl is jelentdsnek mondhatd
ingazast Zalaegerszegre, kisebb mértékben Siimegre, Keszthelyre, Janoshazara, Sarvarra.
Szocialis jellemzdk, munkaeré-piaci helyzet

A térség talan legnagyobb problémadja, hogy a lakossagszam folyamatosan csokken — a fiatalok
elhagyjak a térséget, a falvak eloregednek, csokken a gyermekszdm —, a térség népessége
évtizedek ota fogyatkozik és idosodik. Csupan néhany vonzéd természeti kornyezetet biztositd
Kistelepiilés esetében érzékelhet a kisgyerekes csaladok bekoltozése.

A kiskort gyermekek szdma tehat évrdl évre csokken, kiillondsen a 0-14 éveseknél nagyobb
mértekli ez a jelenség. Annak ellenére, hogy a gyermeklétszdm folyamatosan csokken, a
hatranyos helyzetli gyermekek, tanulok aranya novekszik az 6vodakban és az iskolak alsé
tagozatain.

A csaladok helyzete, egészségi allapot jellemzoi

Az 1990-es években megindult gazdasagi-tarsadalmi atalakulas kiilonosen érzékenyen érintette a
hatranyos helyzetii csoportokat. A tarsadalmi atalakulas legnagyobb vesztesei a roma lakossag,
rajtuk kiviil kiemelten kezelendd az iddskoruak, az egészségkarosodottak, valamint az
alkoholbetegségben szenveddk. A csaladi konfliktusok €s a deviancidk is magas szamban vannak
jelen. A segélyezés nem csak a gyermekek, de a felndttek kdrében is nagyon magas. Ez egyfajta
gyermekszegénységet mutat, ezért az anyagi okbol veszélyeztetettek szama figyelemremélto.
Ezen rétegek, vagyis a munkanélkiiliek, a rokkantak vagy valamilyen fogyatékkal ¢€lok, a roma
szarmazasuak, az 1 vagy tobb gyermekét egyediil nevel6k munkaerd-piaci esélyei csekélyek, ezért
a tartds munkanélkiiliség veszélye itt fokozottan fennall. A problémak ko6zott az els6k kozott
szerepel a térség kedvezotlen megkozelithetosége (a térséget elkeriilik a fébb utvonalak), a
hatranyos foldrajzi elhelyezkedés €s a rossz infrastrukturalis helyzet.

A felndtt lakossag egészségi mutatéi megdobbentden rosszak. Rendkiviil magas a valamely
elvaltozasban szenvedd személyek szama. A lakossdg aranyaban, a magas vérnyomadsban
szenveddk szdma kimagasléan sok, ezen beliill a nék szdma magasabb. Szivbetegségekben a
férfiak és a ndk kozel egyforma szdmban betegszenek meg.

A gyermekek helyzete, esélyegyenldsége, gyermekszegénység

A gyermeklétszamok a nevelési év sordn nagyon valtozé képet, mutatnak, az oktoberi
statisztikaban mindig kevesebb gyermek szerepel, mint évkdzben. Ennek tobb oka is van. — a
gyermekek felvétele folyamatos egész év soran; - nagyon nagy a mozgas foleg a roma
gyermekeket neveld csaladoknal (elkoltoznek, majd vissza); - de sok csalad kiilfoldon keresi
boldogulasat, a gyermekek itt is, ott is jarnak ovodaba aszerint, hogy éppen hol tartézkodik a
csalad.

A gyermekek nagyon sokat valtoztak, ahogy a tarsadalom és a csaladi nevelés. Az dvodaba
beérkezd gyermekek nagyon sok egyéni gondoskodast igényelnek, ezért foleg az egységes dvoda-
bolcsddei csoportban, de a sima kiscsoportokban is a nevelémunka kiemelkedd eleme a gondozasi
munka, amely az egész napot meghatdrozdan atszovi, mig a gyermekeket a koruknak megfeleld
fejlettségi szintre nem sikeriil eljuttatni.

Egyre tobb a beilleszkedési, magatartdsi, tanulasi nehézséggel kiizdd gyermek, szamuk
folyamatosan emelkedik. Tovéabbra is sok gyermeket érint a beszédhiba. Logopédiai fejlesztésiik
megoldott, ellatasukat logopédus, a teriileti szakszolgalat szakembere végzi.

Az elmult évek soran a gyermekek szama tovabb csokkent, az idéskortak aranya viszont nott.
Mindez komoly problémat vet fel a gyermekkortakkal foglalkozo, valamint az idéseket ellato



egészségligyi és szocialis intézmények vonatkozasaban. Ez a tendencia negativan hat a lakossag
gazdasagi aktivitisara.

A térségi ellatérendszer kiillonféle tamogatasokkal és szolgaltatasokkal segiti a csaladot a gyermek
nevelésében, megfeleld tamogatasok és szolgaltatasok nyujtasaval védelmet biztosit. A rendszer
tovabbi jellemzdje, hogy a veszélyeztetettség megeldzését szolgalja. A megel6zo tevékenység a
koznevelési, egészségiigyi, szocialis, kozmiivelédési €s sport intézményhaldzaton keresztiil
(esetenként civil szervezetek bekapcsolodasaval) valosul meg, és az egyes agazatok
egylittmiikodésén alapul. A telepiiléseken a gyermekvédelmi alapellatasok kiépiiltek, a preventiv
gyermekvédelem minden gyermekekkel foglalkoz6 intézményben, szakmai programban jelen van.
A gyermekszegénység csokkentése atfogd, minden agazatra kiterjedd intézkedéseket igényel. Az
egyes részteriileteken a foglalkoztatds, az oktatas, a lakasiligy, az egészségiigy, a szocialis és
gyermekjoléti, gyermekvédelmi szolgaltatasok egymassal Osszhangban 4all6 és egymasra épiild
intézkedéseit kell meghozni, amelyek a gyermek megsziiletésének pillanatatdl segitenek az
esélyek javitasaban. A szegénységben vagy szegénység kockazataval €16 gyermekek sajatos
csoportjat alkotjak a fogyatékos gyermekek.

A fogyatékos gyermeket neveld csaladok helyzete az atlagosnal sokkal nehezebb, kiilondsen a
halmozottan fogyatékos gyermeket neveld csaladok esetében figyelheté meg. A szocialis alap- és
szakellatashoz kapcsolodd szempontok érvényesitése, tehat a gyermekek megfeleld ellatashoz
torténd hozzaférése érdekében szakmakozi, tehat nem kizardlagosan a szocialis teriilet
szakembereinek objektivabb probléma-megkozelitése és helyzetelemzése indokolt.

A halmozottan hatranyos helyzeti gyermekekkel kapcsolatos rendelkezések soran, a védelembe
vétel elrendelése esetén, illetleg a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsag,
tovabba a hatranyos ¢és halmozottan hatranyos helyzet megallapitasarol sz6lo hatarozat
meghozatalaval egyidejiileg tajékoztatni kell a sziilét azokrdl a kedvezményekrol, juttatasokrol,
palyazati lehetdségekrdl, amelyek a gyermekeket megilletik. Té4jékoztatni kell tovabba a sziil6t
arrol is, hogy rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek mikor mindsiil
halmozottan hatranyos helyzetlinek. Az igazolatlan iskolai hianyzas és ennek kdvetkezményeként
a csaladi potlék sziineteltetése esetében a jogalkotd szandéka a gyakorlatban nem mindig
érvényesiil, azaz az iskolai hidnyzas valodi oka, annak részletes

feltarasa gyakran rejtve marad. Ezért a telepiiléseken a védelembe vett és veszélyeztetett kiskort
gyermekek helyzetére fokozott figyelmet forditva miikodik egyiitt a telepiilés jegyzdje a jarasi
hivatal szakembereivel, a gyermekjoléti szolgalattal, valamint az iskola és az 6voda vezetdivel.

A térség a gyermekjoléti szolgaltatason keresztiil gondoskodik a gyermek érdekének, testi-lelki
egészségének védelmérdl, a csaladban torténd nevelkedésének eldsegitésérdl, a gyermek
veszélyeztetettségének megeldzésérdl és megszintetésérol. Az Onkormanyzatok folyamatosan
kapcsolatban allnak a Zalaszentgroti Szocidlis és Gyermekjoléti Alapszolgaltatasi Kozponttal.
Egyre kritikusabb a gyermekek mentalis allapota, a tanulasi nehézséggel, magatartaszavarral
kiizdd gyermekek szama folyamatosan ndvekszik. Kordbban mukddtek ,,biztos kezdet” tipusu
programok, de ezek megsziintek, és tanodai program (Nagykanizsan komoly eredményeket értek
el ezzel hatranyos helyzetli, zomében roma fiatalokkal, 50% kozépiskolaba ment tanulni) sincs a
térségben a sziikségletek ellenére. Krizishelyzetben a csaladok a Zalaszentgroti Szocialis és
Gyermekjoléti Alapszolgaltatasi Kozpont segitségét vehetik igénybe, kik az dnkorményzattal, az
iskola, 6voda, védond, haziorvos bevonasaval igyekeznek szakszerli segitséget nyujtani. A
hétkoznapra biztositott gyermekétkeztetést a gyermekek szamara az Ovodai és iskolai
intézmények végzik napi haromszori étkezés formajaban.

A zalaszentgroti, tekenyei és zalabéri Onkorméanyzat minden évben biztositja a sziinidei
gyermekétkeztetést napi egy meleg étkezés formdjaban a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részesiild kiskorti gyermekek szamara az dnkormanyzat részére biztositott allami
tamogatason tal Onrész biztositasaval, azonban nem minden sziild igényli a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben részesiild kiskori gyermeke(i) a szocidlis nyari
gyermekétkeztetést. A telepiilésen a bolcsddei ellatas nem megoldott maradéktalanul.



Onall6 bolesdde intézmény nincs a térségben, kizardlag 2010-t81 6vodai bolcsddei csoport 1étezik
Zalaszentgroton, melybe maximum 5 bolcsddés kori gyermeket lehet felvenni. A térségben a
gyermekjoléti alapellatasok koziil a csaladi napkozi ellatatlan. A kistérségi tarsulas részérdl volt
szandék ennek elinditasara, de az igényfelmérések alapjan nem latszodott a fenntarthatdo miikodést
biztosito, fizetoképes igénybevevoi kor.

Ellatasi sziikségletek

A térség legnagyobb probléméja Osszegezve a munkanélkiiliségben ¢és a tavoli
munkalehetdségekben hatarozhaté meg.

A térségre jellemzé a mezdgazdasagi termelés, ezért a munkanélkiiliségi adatok idényenként
valtozoak. A nyari iddszakban alacsonyabb a munkanélkiiliség a szezonalis foglalkoztatas miatt,
ez az arany azonban a téli idészakban jelentdsen valtozik.

Ezek alapjan a Zalaszentgroti Szocidlis, Csalad- és Gyermekjoléti Kozponton keresztiil biztositott
szocialis és gyermekvédelmi szolgaltatdsok alapvetd céljat abban latjuk, hogy a tarsult
telepiiléseken €16 raszorulok szdmara biztositva legyen az egyes szocialis alapszolgaltatasi formak
egymasra ¢épiilt, koordinalt miikddése: étkezés, hazi segitségnyujtas, nappali ellatas, csalad- és
gyermekjoléti szolgéltatas. Ez is noveli a raszoruldk biztonsagat, valamint hozzéjarul a lakéhelyen
igénybe vehetd szocidlis és gyermekjoléti szolgaltatdisok minél hosszabb ideig torténo
fenntartasahoz.

Az intézményi szolgaltatas lehetdségeit, szakmai szinvonalat nagymértékben meghatarozza az

a kornyezet, amelyben a feladatellatas szervezodik.

Osszegzés

A tarsult 27 telepiilés nagyon eltérd gazdasadgi adottsdgokkal, pénziigyi helyzettel,
¢letfeltételekkel, illetve szocidlis ellatd intézményrendszerrel rendelkezik. Ebben a kérnyezetben a
Zalaszentgrot ¢és kornyezd telepiilések Intézményfenntarté Tarsulasaval létrejott integralt
intézmény munkatarsaira igen nagy felelésség harul. A munkatirsak, a tudatosan vallalt
Oonképzési-tanulasi kotelezettségeik €s a magas, egyenetleniil valtozd ellatasi esetszamok miatt
feszitetten, de nagy szakmai alazattal végzik munkajukat.

3. A projekt céljainak, bemutatasa
A tarsadalmi valtozasok az utobbi években nagyon sok olyan tipust problémat hoztak a felszinre, amelyek a
gyermekek elsé kozosségébe keriilésiik soran is felszinre térnek. Ilyen pl. az dvodaskorban az egyiittélés, a
tarsas érintkezés szabalyait kevéssé ismerd gyermekek szdmanak megugrasa, a hiperaktiv és pszichés
problémakkal kiizdé gyermekek beilleszkedési zavarai, az agresszid megjelenése mar kiskorban. Az
ovodapedagogusok orszagos atlagot tekintve (KSH, 2014) csoportonként 22 gyermekkel foglalkoznak, ami
idealis adatnak tiinik ahhoz, hogy a kicsik megfelelé szakmai ellatasban részesiilhessenek. Am a problémas
gyermekek szamanak varatlan és drasztikus emelkedése felkésziiletleniil érte dket.
Az iskolakban mar korabban érzékelték a pedagogusok a negativ tendencidk emelkedését, de az elmult 1-2
évben érezhetden letolodott a fiatalabb korosztalyra is az olyan tipust problémak megjelenése, ami korabban
nem fordult eld.
Az 6vodapedagogusok nehezen kezelik ezeket az eseteket, kiilondsen akkor, amikor a problémas gyermekek
sziilei elutasitdoak, nem hajlandok egyiittmikodni az intézménnyel a mindenki szamara elfogadhato
megoldason. Ezek hatterében a szakemberek altal jol ismert tényezO6k allnak: a nagycsaladok szétesése, a
klasszikus csaladmodell megsziinése, illetve a hagyomanyos csaladi funkciok megvaltozasa, diszfunkcionalis
csaladok szamanak emelkedése. Sok esetben hianyoznak a sziildk nevelési-gondozasi mintai, készségei,
kommunikaciés-konfliktuskezelé modelljei.
A nevelési-gondozasi problémak esetén a gyermekkel és a csaladdal a kozottik 1évé konfliktus helyzet
felismeréséig az 6vodai és iskolai szocialis segitd tevékenység keretein beliil foglakozni kell, valamint sziikség
esetén tovabbiranyitani az adekvat szolgaltatas felé. A gyermekkel, valamint a gyermek és a csaladdal
folytatott preventiv tevékenységek ellatdsahoz az oOvodakban ¢és az iskolakban a szakembereknek,
pedagogusoknak erre sem elegendd idejiik, sem megfelelé szakmai kompetencidjuk nincsen, hiszen ez a
feladat tulmutatat szakmai munkakdriikon. A kdznevelési intézményekben az dvodai és iskolai segités, mint
professzionalis szocidlis, gyermekjoléti szolgaltatds megjelenése ezt a helyzetet orvosolja. A szocilis munkds
napi szintii jelenléte, tevékenysége a hangsulyt a prevenciora helyezi, segit a veszélyeztetettség kialakulasanak
megeldzésében, kompetenciat fejleszt, kozvetit a gyermek €s sziild, a gyermek €s tandr, a sziild €s tanar kozti
konfliktusok rendezésében, kapcsolatot €pit és tart a tarsintézményekkel. A szocidlis szakember bevonasa a
problémas helyzetek felismerésében és megoldasaban kiegyensulyozotta teheti a koznevelési intézmény belso



¢életét, segiti a gyermekek szocializaciojat, és javithatja az iskolai teljesitményiiket is.

Az o6vodai és iskolai szocialis segitdé rendelkezik azokkal az ismeretekkel, illetve készségekkel, amelyek
lehet6vé teszik szamara, hogy a gyermek fejlédését veszélyeztetd problémakat koran felismerje, és azok
elharitasa érdekében hatékony segitséget nyujtson az érintetteknek.

A segitd munka soran nyujtott altalanos és specialis szolgaltatasok célja, a szocidlis munka modszereinek és
eszkozeinek felhasznaldsdval az oOvodas ¢és iskolaskoru fiatalok egészségfejlesztése, sikeres iskolai
elémeneteliik timogatasa, illetve veszélyeztetettségiik megel6zése.

Az ovodai és iskolai szocialis segités sikerének kulcsa a célcsoporthoz kozel vitt, egyszeriien igénybe vehetd
szolgaltatasok, tovabba a valtozasokra gyorsan, rugalmasan, innovativ metodusokkal reagaldo képzett
szakemberek (fels6foku szocialis alapvégzettséggel rendelkezd szakemberek) alkalmazasa.

Az 6vodai és iskolai szocidlis segité olyan - 6vodaban, iskolaban dolgozd, kollégiumban tevékenykedd -
segitd szakember, aki elsddlegesen a gyermekek, tanulok veszélyeztetettségének megel6zésével,
egészségfejlesztésben vald kozremiikodéssel, prevencioval foglalkozik. Aktiv

résztvevdje a gyermekvédelmi jelzérendszer miikodtetésének, illetve a felmeriilé életvezetési, szocialis
problémak megoldasahoz nyujt segitséget az dvoda gyermekeinek, az iskola didkjainak, igény szerint
pedagdgusoknak, a nevel6-oktatdé munkat segitd szakembereknek (pl. dajka, gyermekfeliigyeld, pedagogiai
asszisztens, iskolaorvos, iskolai védénd, iskolapszicholdgus, stb.), valamint sziil6knek egyarant.

A projekt atfogo célja az elsédleges prevencié megerdsitésével az 6vodas és iskolas gyermekek és
fiatalok (koztiik a szocialisan hatrianyos helyzetiiek) szocidlis jolétének, életmindségének javitasa az
ovodai és iskolai szocialis segités feladatellatas feltételeinek megteremtésével, szakmai tartalmanak, a
fenntartasiahoz és rendszerszeri elterjesztéséhez sziikséges human és pénziigyi forrasok
meghatarozasaval.

Az 6vodai és iskolai szocidlis segitd tevékenység eszkoztaranak kialakitasa, adaptalasa, az 6vodai és iskolai
szocialis segitd tevékenység kialakitasanak programja az adott intézményen beliil felmeriilt problémaknak, a
helyi viszonyoknak megfeleléen. A program magaban foglalja a szolgaltatds nyljtasanak megtervezését,
szervezését, a tevékenység kialakitasat adott intézményre vonatkoztatva, ide értve a szolgaltatast nyujtd
szakemberek biztositasat.

Cél a bevont koznevelési intézmények és a csalad és gyermekjoléti szolgaltatasok ko6zos eljarasrendjének
kialakitasa.

1. Ovodai és iskolai szintéren a szocidlis segités eszkoztaranak kialakitisa és megjelenitése (egyéni,
csoportos és kozosségi segité tevékenységek keretében):

[ A gyermekek, tanulok, sziilok, 6vodapedagdgusok, pedagdgusok részére adekvat szakmai segitség nyujtasa.
[ Az els6dleges prevencio megerdsitése.

[ Az észleld-és jelzérendszer mitkodésének segitése.

[ Egységes szemléleten alapuld szocidlis segitségnytjtas megszervezése.

[ A szocialisan hatranyos helyzetii gyermekek helyzetét javito szolgaltatasok nyujtasa.

[l A veszélyeztetett gyermekek kisziirése, a veszélyhelyzet megsziintetésében valo segitség, ezen ismeret
alapjan prevencios eszk6zok azonositasa, alkalmazasa.

2. Kompetens szakemberek bevoniasa az ovodai-iskolai szocialis segitésbe, készségeik, kompetenciaik
fejlesztése helyi szinten:

[] szocialis segitdk kivalasztasa, alkalmazasa

[] esetmegbeszélés

[1 szupervizid

3. Szakmai egyiittmiikodés rendszerének Kkialakitasa a csalad-és gyermekjoléti kozpontok és a
koznevelési intézmények kozott (szervezeti keretek, eljarasrend, dokumentacié) E mellett célunk a
célcsoportba tartozokra vonatkozoan attekinteni a szolgaltatasokhoz torténd hozzaférésiik alakulasat, valamint
feltarni az ezeken a teriileteken jelentkezd problémakat. Tovabbi célunk meghatarozni az e csoportok
esélyegyenldségét eldsegitd feladatokat, és azokat a teriileteket, melyek fejlesztésre szorulnak az egyenld
banasmod érdekében.

Az esélyegyenl6ség teriiletén kiemelt jelentdséggel bir a Zalaszentgroti Szocidlis. Csalad- €s Gyermekjoléti
Kozpont, melynek a hatranyos célcsoportok koziil a gyermeki jogok védelme és a megfeleld csaladi kdrnyezet
megteremtését biztositja. Széles skalan mozgd feladatkoriikbe tartoznak a bentlakas nélkiili szocialis ellatasok,
az idOsek nappali ellatasa, a gyermekjoléti szolgaltatds, a szocialis étkeztetés, a hazi segitségnyljtas, valamint
a csaladsegités. A célzott helyi szabalyozashoz tartozik tovabb4, hogy a telepiilési onkorményzat a személyes
gondoskodast nyujtd szocialis alapszolgattatds megszervezésével segitséget nyljt a szocialisan raszorulok
részére sajat otthonukban és lakokdrnyezetiikben Onallo életviteliik fenntartdsaban, valamint egészségi-,
mentalis allapotukbdl, vagy mas okbol szarmazo problémaik megoldasaban.



4. A projekt eredményeként megvaldsulé szocialis és/vagy gyermekjoléti szolgaltatoi tevékenység leirasa

Ovodai ¢s iskolai szintéren a szocialis segités eszkoztaranak kialakitasa és megjelenitése (egyéni, csoportos és
kozosségi segitd tevékenységek keretében) részcél keretében:

Tanacsadas keretein beliil;

e sziildknek gyermeknevelés és a csaladi élet mas problémat okozo teriiletein, 6vodaban

jelentkez6 problémak kapcsan, gyermek eltérd fejlédésével kapesolatban;
e informécionyujtas elérhetd szolgaltatasokrdl, jogokrol, a szocidlis rendszer miikddésérol,
iigyintézésben valo segitségnyujtas, palyaorientacids tanacsadas;

o kozvetités a sziild6 és az Ovodapedagdgus, pedagdgus kozotti konfliktusban, részvétel a
pedagogus és a sziilé kozotti megbeszélésen;
kozvetités kiilonbozo szolgaltatasok eléréséhez;
pedagdgus konzultacids lehetdség biztositasa;
krizisintervencio;
tanulok szamara nytjtott egyéni tanacsadas, informacionyjtas;
a probléma megoldasaban vald segitségnyujtas, egyéni tanacsadas a gyermekek, fiatalok
szamara.
Csoportban végzett munka keretein beliil;

o gyermek megfigyelése csoporthelyzetben;
o sziilécsoportok szervezése, vezetése;
csoportfoglalkozds megtartasa gyermekek, fiatalok szamara (tarsas kapcsolataik épitésének
vagy fejlédésének eldsegitése, prevencios tevékenység végzeése);
kommunikacios kompetencia fejlesztésének tamogatasa
az Ovodai és iskolai, valamint kollégiumi csoportban jelentkezd nehézségek problémak
kezelésének, megoldasanak timogatasa;

e szabadid6s programok, kirandulasok szervezése gyermekek és sziileik szamara.

Ko6zo6sségi munka keretein beliil:
o cgyiittmiikodés kialakitdsa az intézmény mas segitd szakembereivel (team);
o cgyiittmiikodés a partner intézményekkel;
e részvétel a neveldtestiileti iilésen, kdznevelési intézmény altal szervezett rendezvényeken,
projektekben stb.;
e részvétel a sziil6i értekezleteken, tanacsadas a sziildi értekezlet megszervezésben;
o cgyittmikodés az kdznevelési intézményen belil mikodo sziilbi szervezettel;
e iskolaorientalt kozosségi munka megszervezése.

Gyermek és ifjusagvédelmi feladatok ellatasa - gyermekvédelmi tevékenységek koordinalasa
o a gyermekvédelmi feladatok ellatasanak fejlesztése;t
o jelzdrendszeri tagként a gyermekvédelmi feladatok koordinalasa;
o delegalas (a szocialis segitd kompetencidjan tulnyuld eseteket a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas
szakemberei, vagy mas szolgaltatasok, szakemberek felé kozvetiti).

A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas feladata az iskolai 6vodai szocialis munka tekintetében:

A. A gyermeKkjoléti szolgaltatas feladata a gyermek testi, lelki egészségének, csalddban torténd nevelésének
elosegitése érdekében
a)a gyermeki jogokrol és a gyermek fejlodését biztositd tamogatasokrol vald tajékoztatas, a
tamogatasokhoz valé hozzajutas segitése,
b) a csaladtervezési, a pszichologiai, a nevelési, az egészségiigyi, a mentalhigiénés és a karos
szenvedélyek megel6zését célzo tanacsadas vagy az ezekhez valod hozzajutds megszervezése,
C) a valsaghelyzetben 1év6 varandés anya tamogatasa, segitése, tanacsokkal vald ellatasa, valamint
szocialis szolgaltatasokhoz ¢és gyermekjoléti alapellatasokhoz, kiilonosen a csalddok atmeneti

otthonaban igénybe veheto ellatashoz torténd hozzajutasanak szervezése,



d) a szabadid6s programok szervezése,
e) a hivatalos tigyek intézésének segitése.
B. A gyermekjoléti szolgaltatas feladata a gyermek veszélyeztetettségének megel6zése érdekében
a) a veszélyeztetettséget észleld és jelz6 rendszer mitkodtetése, a nem allami szervek, valamint maganszemélyek
részvételének eldsegitése a megel6z6 rendszerben,
b) a veszélyeztetettséget el6idéz6 okok feltarasa és ezek megoldésara javaslat készitése,
c) az a) pontban, valamint
- az egészségiigyi szolgaltatast nyujtok, igy kiilondsen a védondi szolgalat, a haziorvos, a hazi
gyermekorvos,
- aszemélyes gondoskodast nyujt6 szolgaltatok,
- akoznevelési intézmények,
- arendOrség,
- azligyészség,
- abirosag,
- apartfog6 feliigyeldi szolgalat,
- azaldozatsegités és a karenyhités feladatait ellato szervezetek,

- amenekiilteket befogado allomas, a menekiiltek atmeneti szallasa,
- azegyesiiletek, az alapitvanyok és az egyhazi jogi személyek,
- amunkaiigyi hatosag,
- ajavitdintézet,
- agyermekjogi képviseldvel vald egyiittmiikodés megszervezése, tevékenységiik 0sszehangolasa.
d) tajékoztatas az egészségiigyi intézményeknél mikodd inkubatorokbol, illetve abba a gyermek

orokbefogadashoz vald hozzajarulas szandékaval torténd elhelyezésének lehetdségérol.
A gyermekjoléti szolgaltatas a gyermek veszélyeztetettségének megel6zése érdekében iskolai szocialis munkat
biztosithat.
C. A gyermekjoléti szolgaltatas feladata a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében
a) a gyermekkel és csaladjaval végzett szocialis munkaval (a tovabbiakban: csaladgondozas) el8segiteni a
gyermek problémainak rendezését, a csaladban jelentkez6 mitkodési zavarok ellensulyozasat,
b) a csaladi konfliktusok megoldasanak elésegitése, kiilonosen a valas, a gyermekelhelyezés és a kapcsolattartas
esetében,
¢) kezdeményezni
- egyéb gyermekjoléti alapellatasok igénybevételét,
- szocialis alapszolgaltatasok igénybevételét,
- egészségligyi ellatasok igénybevételét,

- pedagdgiai szakszolgalatok igénybevételét

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat feladata
a) a gyermekjoléti szolgalat — Osszehangolva a gyermekeket ellatd egészségiigyi és nevelési-oktatasi
intézményekkel, illetve szolgalatokkal — szervezési, szolgaltatasi és gondozasi feladatokat végez.
b) folyamatosan figyelemmel kiséri a telepiilésen €16 gyermekek szocialis helyzetét, veszélyeztetettségét
c) meghallgatia a gyermekek panaszat, és annak orvoslasa érdekében megtesszitk a szikséges

intézkedéseket



d) felkérésre kornyezettanulmanyt készit
e) kezdeményezi a telepiilési onkormanyzatoknal 0] ellatasok bevezetését
f) biztositja a gyermekjogi képvisel6 munkajahoz sziikséges helységeket
g) részt vesz a kiilon jogszabalyban meghatarozott Kabitoszeriigyi Egyezteté Forum munkéajaban
h) szervezi a helyettes sziil6i halozatot, illetve mikodteti azt
i) nyilvantartast vezet a helyettes sziil6i fér6helyekrol
A Csaladsegito- és Gyermekjoléti Kozpont szakmai timogatast nyujt az ellatasi teriiletén miikodo

gyermekjoléti szolgalat szamara

Szakember létszam:
Intézményvezetd asszony: szakvizsgazott szocialpedagogus

Csalad- ¢és Gyermekjoléti Kozpont 3 f6, 1 f6 szakvizsgazott szocialis szakigazgatds szervezd, 1 f6
szocialpedagogus és 1 f6 szocialis munkas szakvizsgaval,

Csalad -és Gyermekjoléti Szolgalat 6 6, 1 f6 szakvizsgazott szocialis munkas, 1 f6 szocidlpedagogus, 1 6

szakvizsgazott szocialipedagogus, 1 f& neveld tanar, 1 f6 szakvizsgazott szocidlis munkas, 1 & jogi
szakokleveles csaladvédelmi tanacsado, 1 f6 zarovizsgaval rendelkezé szocialis munkas

5. Indikatorok

Csoportos foglalkozasokba bevont 6vodas gyermekek | 108
szama

Ko6z0sségi rendezvények altal bevont 6vodas 69
gyermekek szama

Egyéni segitésbe bevont iskolas gyermekek szama 59
Kialakitott szervezeti struktura és eljarasrend 1
Csoportos foglalkozasokba bevont iskolas gyermekek | 325
szama

Ovodai és iskolai szociélis segité tevékenységgel 1575
elértek szama

Ko6z06sségi rendezvények altal bevont iskolas 207
gyermekek szama

Ovodai szocialis segitd tevékenység altal bevont 197
gyermekek szama

Ovodai és iskolai szociélis segitésben részt vev 788
szocialis szakemberek szama

Egyéni segitésbe bevont 6vodas gyermekek szama 18

6. Kapcsolédas
A Székhelytelepiilés 6nkormanyzata altal korabban végrehajtott beruhazas(ok) tablazatszerti bemutatasa

A Zalaszentgroti Szocialis, Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont részt vett a jelen palyazat keretében megvaldsuld
fejlesztéshez szorosan kapcsolodo palyazatban, melyek az alabbiak:

- "Csaladbarat Grotmacik!" CSP-CSBM-13-12315 - 2013

- TAMOP- 5.4.4.-09/2-A-2009-0001 - 2010

- Csaladi Kasszasikerek Pénziigyi Ongondoskodas Program - Eréforras Alapitvany United Way Magyarorszag -
2010

- Sziilésegitd Szolgaltatasok Tamogatasa 3021 - 2010

7. Kockazatok bemutatasa

Kockazat megnevezése Ve}losglnuseg Hatas A kockazat kezelésének modja
(kis/kdzepes/nagy)
Koltségekkel kicsi kicsi A palyazat egyforduldés, a megvaldsitasra
kapcsolatos kockazat 2017-2019. évben keriilhet sor, mely
idGszakra az arak kis valtozhatnak. Az arak




elozetes koltségbecslés alapjan  keriiltek
kiszamitasra, a tobbi ajanlat tobb alternativa,
beszallito figyelembevételével késziilt el.
Palyazati tamogatas nélkiil az Tarsulas nem
tud megvaldsitani egy ilyen nagysag
fejlesztést. Az intézmény az eszkozbeszerzést
valamint a fenntartast hitel felvétele nélkiil
kivanja teljesiteni nyertes palyazat esetén.
Kozbeszerzési  eljaras kicsi kicsi Az  elbzetes arkalkulacié alapjan a
eredménytelensége beszerzendé eszkozok szolgaltatasok az
egybeszamitasi kotelezettséget figyelembe
véve nem érik el a kdzbeszerzési értékhatart,
ezért kozbeszerzést nem kell lefolytatni. piaci
arakat figyelembe véve 3 ajanlat beszerzésére
torekszik minden eszkdz esetében a
megfeleld verseny biztositasa céljabol. A
beérkezett ajanaltok alapjan a
legkedvezdbbet részesiti elényben.

Hatosagi engedélyek kicsi kicsi A fejlesztés nem engedélykoteles
hataridén tali tevékenység, igy a Dberuhazast nem
megszerzése befolyasolja.

Palyazati forrasok kicsi nagy
rendelkezésre allasa

8. Fenntarthatésag bemutatiasa
A Kozpont az eldiranyzatok feletti jogosultsdg szempontjabdl teljes jogkorrel rendelkezd koltségvetési
Szerv.
Pénziigyi — gazdasagi feladatait a Zalaszentgroti Gazdasagi Ellato Szervezet latja el.
Az intézmény feladatanak ellatdsdhoz sziikséges ingd ¢és ingatlan vagyont Zalaszentgrot Varos
Onkormanyzatanak Képviselo-testiilete bocsatja az intézmény rendelkezésére.
Az intézmény a kezelésében levé Onkormanyzati vagyont az Onkormanyzat vagyonardl és a
vagyongazdalkodas szabalyairol sz616 8/2013. (III. 28.) szamt 6nkormanyzati rendeletben foglaltak szerint
koteles hasznalni, hasznositani, nyilvantartani.
A mindenkori hatalyos koltségvetési torvényben meghatarozott szocialis és gyermekjoléti feladathoz a
kozponti alrendszerbdl nyujtott tamogatast a székhely dnkormanyzat a kdzponti koltségvetésbol igényelt
kozponti alrendszerbdl nyujtott timogatas terhére kiskincstari rendszerben biztositja az intézmény szamara.
A kozponti koltségvetésbol nyujtott tamogatason feliil az intézmény miikddtetéséhez sziikséges pénziigyi
fedezet biztositasara a Tarsulas tagjai a Tarsulasi Megallapodas 1. szamu fiiggelékében meghatarozott
lakossagszam alapjan vallalnak pénziigyi hozzajarulas fizetésére kotelezettséget a Tarsuldsi Tanacs
mindenkori hatdrozataban foglaltak szerint.
Mindezeket  figyelembevéve a  projekt eredményeként megvalosuld  fejlesztés  jovobeni
fenntarthatésaga/mikodtetése megfeleléen biztositott. A projekt megvaldsitasahoz koélcson/hitel felvétele
nem sziikséges.

Koltségvetés Netto Afa Brutt6
projekt el6készités 250 000 Ft 67 500 Ft 317 500 Ft
kozbeszerzés - Ft - Ft - Ft
eszkozbszerzés -k - Ft
iroda kialakitas koltsége 377 953 Ft 102 047 Ft 480 000 Ft
képzés 10 000 000 Ft 2700 000 Ft 12 700 000 Ft
- Ft - Ft
felmérések -k - Ft
marketing 300 000 Ft 81 000 Ft 381 000 Ft
rendezvény szervezés 300 000 Ft 81 000 Ft 381 000 Ft
szakmai bérleti dij - Ft - Ft
kotelezd nyilvanossag 94 488 Ft 25512 Ft 120 000 Ft
szakmai dolgozo bér 3 780 000 Ft - Ft 3780 000 Ft
szakmai dolgoz6 jarulékkok 748 440 Ft - Ft 748 440 Ft
utikoltség/szallas - Ft - Ft




szakmai

2 809 843 Ft 758 657 Ft 3568 500 Ft

anyagkoltség(irodaszer,jatékok,
eszk6zok)
célcsoport  képzés, utazas, 689 417 Ft 186 143 Ft 875 560 Ft
kirandulasok, szabadidos
programok
projekt menedzsment 472 441 Ft 127 559 Ft 600 000 Ft
rezsi - Ft
tartalék 37 795 Ft 10 205 Ft 48 000 Ft

18 897 638 Ft 5102 362 Ft 24 000 000 Ft




