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1. A projekt javaslat és eredményeinek rövid összefoglalása 

A Zalaszentgrót és környező települések Intézményfenntartó Társulása által fenntartott 

Zalaszentgróti Szociális, Család- és Gyermekjóléti Központ által megvalósítani kívánt projekt 

előkészítése során a szükségletek felmérése céljából elemezte a Zalaszentgróti járás gazdasági-, 

szociális és oktatási jellemzőit. A kutatáshoz dokumentumgyűjtést, jogszabályok tanulmányozását, 

statisztikai, és intézményi adatszolgáltatásból származó adatok másodelemzését használta 

módszerül, és jutott a jelen projekt alátámasztásához szükséges ismeretekhez. 

 

A családsegítés, a gyermekjóléti szolgáltatás tevékenységi körökben Zalaszentgrót város 

közigazgatási területe és a képviselő-testületek között létrejött társulási megállapodás alapján: 

Almásháza, Batyk, Döbröce, Dötk, Felsőpáhok Kallósd, Kehidakustány, Kisgörbő, Kisvásárhely, 

Ligetfalva, Mihályfa, Nagygörbő, Nemesbük, Óhíd, Pakod, Sénye, Sümegcsehi, Szalapa, Tekenye, 

Tilaj, Türje, Zalaköveskút, Zalabér, Zalacsány, Zalaszentlászló és Zalavég községek közigazgatási 

területe. Az intézmény feladatának ellátásához szükséges ingó és ingatlan vagyont Zalaszentgrót 

Város Önkormányzatának Képviselő-testülete bocsátja az intézmény rendelkezésére. 

 

A projekt az 1/2000 (I.7) SZCSM rendelet a személyes gondoskodást nyújtó szociális intézmények 

szakmai feladatairól és működésük feltételeiről előírásai, és/vagy a 15/1998. (IV. 30.) a személyes 

gondoskodást nyújtó gyermekjóléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai 

feladatairól és működésük feltételéről NM rendeletben foglaltak szerint kerül megtervezésre. 

 

A kiírt pályázatban lehetőség nyílik az Együttműködési megállapodással rendelkező 4 településen 

óvodai és iskolai szociális segítő szolgáltatás indítására, és egy főállású szociális segítő 

alkalmazására az érintett intézményekben : Zalaszentgróti iskola, óvoda, Türjei iskola, óvoda, 

Zalabéri iskola óvoda és a Sümegcsehi iskola és óvoda intézményeiben. 

 

A pályázat során az alábbi tevékenységeket valósítanánk meg: 

 

1) Szükségletekhez igazodó szolgáltatási terv tartalmának kialakítása részcél keretében  

i. A szükségletfelméréshez kapcsolódóan elkészített szolgáltatási terv a konkrét feladatellátás 

során felülvizsgálatra kerül: a projekt megkezdését követő 3 hónapon belül  

ii. A szolgáltatási terv kibővülhet a célcsoport speciális igényeinek megfelelően további 

szakmai tevékenységekkel  

2) Kompetens szakemberek bevonása az óvodai- iskolai szociális segítésbe, készségeik, 

kompetenciáik fejlesztése helyi szinten:  

i. szociális segítők kiválasztása, alkalmazása a 3.4 fejezetben foglaltak szerint  

ii. esetmegbeszélés a helyi szakemberek számára  

iii. a szociális segítést végző szakemberek szupervíziója  

3) Óvodai és iskolai színtéren a szociális segítés eszköztárának kialakítása és megjelenítése 

(egyéni, csoportos és közösségi segítő tevékenységek keretében) részcél keretében:  

 

Tanácsadás keretein belül;  

 szülőknek gyermeknevelés és a családi élet más problémát okozó területein, 

óvodában jelentkező problémák kapcsán, gyermek eltérő fejlődésével 

kapcsolatban;  

 információnyújtás elérhető szolgáltatásokról, jogokról, a szociális rendszer 

működéséről, ügyintézésben való segítségnyújtás, pályaorientációs tanácsadás;  

 közvetítés a szülő és az óvodapedagógus, pedagógus közötti konfliktusban, 

részvétel a pedagógus és a szülő közötti megbeszélésen;  

 közvetítés különböző szolgáltatások eléréséhez;  

 pedagógus konzultációs lehetőség biztosítása;  

 krízisintervenció;  

 tanulók számára nyújtott egyéni tanácsadás, információnyújtás;  

 a probléma megoldásában való segítségnyújtás, egyéni tanácsadás a gyermekek, 



 

 

fiatalok számára.  

Csoportban végzett munka keretein belül;  

 gyermek megfigyelése csoporthelyzetben;  

 szülőcsoportok szervezése, vezetése;  

 csoportfoglalkozás megtartása gyermekek, fiatalok számára (társas kapcsolataik 

építésének vagy fejlődésének elősegítése, prevenciós tevékenység végzése);  

 kommunikációs kompetencia fejlesztésének támogatása  

 az óvodai és iskolai, valamint kollégiumi csoportban jelentkező nehézségek 

problémák kezelésének, megoldásának támogatása;  

 szabadidős programok, kirándulások szervezése gyermekek és szüleik számára.  

Közösségi munka keretein belül:  

 együttműködés kialakítása az intézmény más segítő szakembereivel (team);  

 együttműködés a partner intézményekkel;  

 részvétel a nevelőtestületi ülésen, köznevelési intézmény által szervezett 

rendezvényeken, projektekben stb.;  

 részvétel a szülői értekezleteken, tanácsadás a szülői értekezlet megszervezésben;  

 együttműködés az köznevelési intézményen belül működő szülői szervezettel;  

 iskolaorientált közösségi munka megszervezése.  

Gyermek és ifjúságvédelmi feladatok ellátása - gyermekvédelmi tevékenységek koordinálása  

 a gyermekvédelmi feladatok ellátásának fejlesztése;ł  

 jelzőrendszeri tagként a gyermekvédelmi feladatok koordinálása;  

 delegálás (a szociális segítő kompetenciáján túlnyúló eseteket a család- és 

gyermekjóléti szolgáltatás szakemberei, vagy más szolgáltatások, szakemberek 

felé közvetíti). 

 

A projekt illeszkedik a helyi önkormányzat/kistérség szociális szolgáltatástervezési 

koncepciójához, a Helyi Esélyegyenlőségi Programjához.  

A fejlesztéssel érintett ingatlan a 106/2015. (IV. 23.) Korm. rendeletben megállapított hátrányos 

helyzetű járások és települések listáján szerepel. 

Az intézmény minőségi fejlesztésével hozzájárul a családi terhek csökkentéséhez, és a 

foglalkoztatottsági szint növeléséhez. 

A projekt eredményeként megvalósuló fejlesztés jövőbeni fenntarthatósága/működtetése 

megfelelően biztosított. A projekt megvalósításához kölcsön/hitel felvétele nem szükséges.  

 

A megvalósítandó fejlesztés szervesen kapcsolódik a 2007-2013-as időszakban uniós költségvetési 

forrásból finanszírozott operatív programból elnyert korábbi fejlesztéshez, hozzájárul annak 

folytatásához illetve további fejlesztéséhez. 

 

A projektnek várhatóan jelentős, hosszútávú és kedvező társadalmi eredményei, hatásai lesznek a 

feladatellátási terület teljes lakosságára. A szociális alapszolgáltatások eszközeinek fejlesztése 

hozzájárul a társadalom leszakadással veszélyeztett csoportjainak helyzetének javulásához. Az 

Intézmény fejlesztésén keresztül erősödnek a helyi humánközszolgáltatások, távlati vizsonylatban 

javul a lakosság foglalkoztathatósága, a szolgáltatásokhoz való hozzáférés biztosításával 

mérséklődnek az életkörülményekben rejlő területi különbségek. 

2.  Helyzetértékelés  

A zalaszentgróti térség Magyarország egyik legjobb helyzetű régiójának, a Nyugat-dunántúlinak, 

Zala megye észak-keleti sarkának belső perifériája, Vas és Veszprém megye határán. Éppen olyan 

messze van az országhatártól, a Balatontól, az autópályától, illetve a térség nagyvárosi 

centrumaitól, hogy a kedvező gazdasági folyamatok és lehetőségek hatása már kevésbé érje el ezt a 

térséget. A Zalaszentgróti járás területe 282,56 km², népessége 15 387 fő, népsűrűsége pedig 54,6 

fő/km² volt 2013-ban. A térség természetföldrajzi szempontból változatos, jó környezeti állapotban 

lévő, vizekben gazdag, mozaikos szerkezetű élővilág-együttesekkel jellemezhető. A természeti 

értékek megőrzése egyre nagyobb jelentőségre tesz szert. Zalaszentgrót térsége természeti 



 

 

adottságainak köszönhetően mezőgazdasági termelésre, gyümölcstermesztésre, erdőgazdálkodásra 

alkalmas vidék. Az elmúlt évtizedben a termelőszövetkezetek felszámolása után néhány kivételtől 

eltekintve jelentős termelő, különösen nem olyan, aki jelentős munkaadóként léphetne fel, nincs a 

térségben. A térségre tradicionálisan nem volt jellemző az ipari tevékenység, mára azonban 

érzékelhetően jelen van, az erősödő szolgáltatási szektor mellett. A kedvező környezeti adottságok 

ellenére az utóbbi évtizedek globális és hazai gazdasági, társadalmi folyamatai érdemben nem 

könnyítettek ennek a vidéknek a helyzetén. A járás központi települése az egyetlen város, a közel 

hétezer lakosú Zalaszentgrót. A falvak átlagmérete 466 fő. A járáshoz összesen húsz település 

tartozik. Ezen települések a következők: Batyk, Döbröce, Dötk, Kallósd, Kehidakustány, Kisgörbő, 

Kisvásárhely, Mihályfa, Nagygörbő, Óhíd, Pakod, Sénye, Sümegcsehi, Szalapa, Tekenye, Türje, 

Zalabér, Zalaszentlászló, valamint Zalavég. A térség közszolgáltatásainak rendszere az aprófalvas 

településszerkezettel is összefüggésben fejletlennek tekinthető, annak ellenére, hogy a térség 

felelős vezetői és meghatározó, főként önkormányzati és civil szervezetei folyamatosan komoly 

erőfeszítéseket tettek ezeknek a hiányosságoknak a pótlására, és a mindenkori jogszabályi és 

finanszírozási feltételek szabta keretek között minél optimálisabb és a helyi igényeket érdemben 

kiszolgáló rendszerek és programok biztosítására. A közoktatás, a gyermekvédelem és szociális, 

valamint foglalkoztatási programok terén folyamatosan biztosítottak adekvát szervezeti kereteket, 

mozgósítottak külső forrásokat és indítottak gyakran országossá szélesedő kezdeményezéseket. 

Ezek az innovációk és programok a hasonló adottságú térségekhez képest helyben némiképp 

kedvezőbb, de korántsem optimális feltételeket biztosítottak az itt élők számára.  

 

Az elmúlt évek gazdasági válsága és a masszívan fennálló rossz foglalkoztatási mutatók a 

térségben is kihangosították a helyi piac és a helyi foglalkoztatási lehetőségek bővítésében rejlő 

kihasználatlan lehetőségek kérdéseit. Ez mind a természeti erőforrások megőrzése, mind a helyi 

társadalom megerősítése szempontjából kulcskérdés. A legfrissebb kezdeményezések a helyi 

termékek és a helyi piac fejlesztését célozzák, ami mellett az önellátó és ökologikus gazdálkodás 

lehetőségei is megjelentek a jelentős foglalkoztatási és megélhetési problémákra adható részleges 

válaszokként. Az önellátásra termelés, bár önmagában nem valószínű, hogy széles tömegek 

megélhetését biztosíthatja, de a jelenlegi súlyos szociális problémákat enyhítheti.  

 

A térség, országos viszonylatban nem számít a jó helyzetűek közé. A térségben élők maguk is egy 

esélyegyenlőségi célcsoportnak tekinthetőek. Ugyanakkor egy kiegyensúlyozott társadalomnak 

önmagához mérten kell felismernie a legsérülékenyebbeket. Ez nehéz lehet, hiszen mindenkit 

érintenek a problémák. Ha azonban odafigyel a térség saját nehezebben boldoguló tagjaira, a 

kölcsönös figyelem és közbizalom növekedése mindenki hasznára válik, és elősegíti a térség 

egészében és az ott élők számára egyenként is az előbbre jutást.  

 

A térségben a települések és szervezetek együttműködésének régi hagyománya és kultúrája van. 

Ennek első meghatározó lépése a települések együttműködése révén létrejött ZalA-KAR Térségi 

Innovációs Társulás, amely 1993. április 1-én alakult meg. A Társulást 14 önkormányzat hozta 

létre, azzal a céllal, hogy programjaival hozzájáruljon a térség fejlődéséhez. Működése során 

számtalan olyan kezdeményezést és szervezetet indított el (Hazatérő program, Zalai Borút 

Egyesület, Zalaszentgróti Foglalkoztatási Paktum, LEADER program, stb.), amely ma is működik, 

és munkája meghatározó a járás társadalmi, gazdasági életében. Ezek ma már olyan önállóan 

működő szervezetek, amelyeknek jelentős eredményei vannak, és képesek nagyléptékű európai 

uniós projekteket megvalósítani. A kölcsönös érdekeken alapuló együttműködések közegében 

jöttek létre, a szervezetek indulását, sok esetben a humán kapacitását is a társulás biztosította, így a 

közös „gyökerek” mentén természetes a napi együttműködés vagy a közös projektek 

megvalósítása.  

 

A változó életfeltételek, a megélhetés követelményeként a munkahelyekhez való alkalmazkodás és 

a modernizációs folyamatok a generációk eltávolodását, a neutrális család megerősödését 

eredményezik. Megnőtt az egyszülős családok és egyedül élő fiatalok, magányos idősek aránya. Az 

egyedül élő idősek önellátása és a dolgozó családok kisgyermekekről vagy sérült, 

egészségkárosodott családtagról való gondoskodása egyaránt nehézkes. Az egyre idősödő 



 

 

lakosságú járásban mindez folyamatos problémát jelent. Komoly kihívást jelent az egyedül élő és 

segítségre szoruló, különböző életkorú és élethelyzetű emberek igényeire megfelelően válaszoló 

szolgáltatások, programok kidolgozása. Kényes egyensúly, amelynek megtalálása a térség jövője 

szempontjából kulcskérdés: a problémáikat általában megfogalmazó időseket ellátó 

szolgáltatásokra irányuljon-e jelentős figyelem, amit a demográfiai folyamatok alátámasztanak és 

indokolnak, vagy olyan szélesebb rétegeket is érintő szolgáltatások (gondozási, étkezési, közösségi, 

stb.) amelyek arra is alkalmasak, hogy kisgyerekes családokat vonzzanak? Amennyiben nem 

teremt a térség ilyen többfókuszú válaszokat, a falvak kiürülése, kihalása megállíthatatlanná 

válik.  

 

- A térségben nem működnek érdemben sem krízishelyzetben, sem a közoktatási intézmények 

szünideiben, különösen nyáron, valamint hétvégeken elérhető szolgáltatások. Ez igen széles kört 

érint mind életkori szempontból, mind különféle élet- és problémahelyzetek vonatkozásában. 

(Érintve a kisgyermekek és gondozásra szoruló egészségkárosodott vagy idős családtag 

gondozását, stb.)  

 

Különösen nehéz a munkavállalás a kisgyermekes anyák, a pályakezdők, az idősebb korosztály és 

a romák számára. Utóbbiakat különösen erős diszkrimináció sújtja, annak ellenére, hogy a 

térségben már számtalan jó példa volt az elmúlt évek, évtizedek során helytállásukra, amennyiben 

lehetőséget kapnak. Ilyen volt az első szociális földprogramok uborka programja, ilyen a 

zalaszentgróti csigafeldolgozó üzem, ahol jelentős számú roma ember dolgozik. A sérülékeny 

társadalmi csoportok tagjainak hosszabb távú boldogulása komplex, a társadalmi környezet 

szemléletét is formáló, az érintetteknek sokszínű támogató, közvetítő, képző, utazást segítő, stb. 

szolgáltatásokat nyújtó, a munkáltatókat is érzékenyítő, sőt akár érdekeltté tevő programokat 

igényel.  

 

Térségi sajátosságok, lakónépesség  
Magyarország nyugati régiójában, Zala megye észak-keleti határán található a Zalaszentgrót város 

és a térség, amely mind Vas, mind Veszprém megyével határos.  

Területe: 328 km2, népessége 18 085 fő (területi alapadatok 2015.). A népsűrűség: 55 fő/km. Az 

ellátott térséget 27 település alkotja, amelyből csak egy, a központi település, Zalaszentgrót a 

város. Az átlagos településnagyság 723 fő, a várost kivéve mindössze 476 fő.  

A térség települései: Almásháza, Batyk, Döbröce, Dötk, Felsőpáhok, Kallósd, Kehidakustány, 

Kisgörbő, Kisvásárhely, Ligetfalva, Mihályfa, Nagygörbő, Nemesbük, Óhid, Pakod, Sénye, 

Sümegcsehi, Szalapa, Tekenye, Tilaj, Türje, Vindornyaszőlős, Zalabér, Zalacsány, Zalaköveskút, 

Zalaszentgrót, Zalaszentlászló, Zalavég.  

A települések megoszlása lakosságszámuk 

alapján: 100 főnél kisebb  
Almásháza, Döbröce, Dötk, Sénye, 

Ligetfalva, Kisvásárhely, Kallósd, Tilaj, 

Zalaköveskút  

500 főnél kisebb  Batyk, Kisgörbő, Mihályfa, Nagygörbő, 

Szalapa, Tekenye, Zalavég,  

1.000 főnél kisebb  Felsőpáhok, Óhid, Pakod, Sümegcsehi, 

Zalabér, Zalaszentlászló, Nemesbük  

2.000 főnél kisebb  Zalacsány, Kehidakustány, Türje  

10.000 főnél kisebb  Zalaszentgrót  

Az éledő, apró települések közé sorolhatjuk Ligetfalvát, ahova fiatal családok költöztek. 

„Kisgyermekes” településeknek nevezhetjük Batykot, Kisgörbőt, Sümegcsehit és Zalacsányt. 

Ezek közül a települések közül meglehetősen magas a roma népesség aránya és száma Kisgörbőn. 

Gyerekek és fiatalok a térségi átlagnál magasabb arányban alkotják Óhíd és Szalapa népességét, 

„fiatalos” települések közé sorolhatjuk Pakodot, Tekenye, Türjét. A térség idősek által nagy 

arányban lakott települései: Kisvásárhely, Nagygörbő, Zalaszentlászló, 



 

 

Zalavég és Zalabér. Rohamosan idősödő apró települések: Dötk, Döbröce, Kallósd, Sénye és 

Zalaköveskút. A térségben korösszetétel tekintetében közel átlagos településeknek számítanak: 

Kehidakustány, Mihályfa és Zalaszentgrót. 

Közlekedés, megközelíthetőség 

A térségen belül kiépült közúthálózat létezik a nagyobb települések közt, de egyes kisebb falvak 

zsáktelepülések. A tömegközlekedést alapvetően a buszközlekedés jelenti a térségben. A 

legkedvezőbb helyzetben a fő közlekedési útvonalakon elhelyezkedő települések vannak. A 

buszközlekedés teszi lehetővé a Zalaszentgrótra, illetve a városból is jelentősnek mondható 

ingázást Zalaegerszegre, kisebb mértékben Sümegre, Keszthelyre, Jánosházára, Sárvárra. 

Szociális jellemzők, munkaerő-piaci helyzet 

A térség talán legnagyobb problémája, hogy a lakosságszám folyamatosan csökken – a fiatalok 

elhagyják a térséget, a falvak elöregednek, csökken a gyermekszám –, a térség népessége 

évtizedek óta fogyatkozik és idősödik. Csupán néhány vonzó természeti környezetet biztosító 

kistelepülés esetében érzékelhető a kisgyerekes családok beköltözése. 

A kiskorú gyermekek száma tehát évről évre csökken, különösen a 0-14 éveseknél nagyobb 

mértékű ez a jelenség. Annak ellenére, hogy a gyermeklétszám folyamatosan csökken, a 

hátrányos helyzetű gyermekek, tanulók aránya növekszik az óvodákban és az iskolák alsó 

tagozatain. 

A családok helyzete, egészségi állapot jellemzői 

Az 1990-es években megindult gazdasági-társadalmi átalakulás különösen érzékenyen érintette a 

hátrányos helyzetű csoportokat. A társadalmi átalakulás legnagyobb vesztesei a roma lakosság, 

rajtuk kívül kiemelten kezelendő az időskorúak, az egészségkárosodottak, valamint az 

alkoholbetegségben szenvedők. A családi konfliktusok és a devianciák is magas számban vannak 

jelen. A segélyezés nem csak a gyermekek, de a felnőttek körében is nagyon magas. Ez egyfajta 

gyermekszegénységet mutat, ezért az anyagi okból veszélyeztetettek száma figyelemreméltó. 

Ezen rétegek, vagyis a munkanélküliek, a rokkantak vagy valamilyen fogyatékkal élők, a roma 

származásúak, az 1 vagy több gyermekét egyedül nevelők munkaerő-piaci esélyei csekélyek, ezért 

a tartós munkanélküliség veszélye itt fokozottan fennáll. A problémák között az elsők között 

szerepel a térség kedvezőtlen megközelíthetősége (a térséget elkerülik a főbb útvonalak), a 

hátrányos földrajzi elhelyezkedés és a rossz infrastrukturális helyzet. 

A felnőtt lakosság egészségi mutatói megdöbbentően rosszak. Rendkívül magas a valamely 

elváltozásban szenvedő személyek száma. A lakosság arányában, a magas vérnyomásban 

szenvedők száma kimagaslóan sok, ezen belül a nők száma magasabb. Szívbetegségekben a 

férfiak és a nők közel egyforma számban betegszenek meg. 

A gyermekek helyzete, esélyegyenlősége, gyermekszegénység 

A gyermeklétszámok a nevelési év során nagyon változó képet, mutatnak, az októberi 

statisztikában mindig kevesebb gyermek szerepel, mint évközben. Ennek több oka is van. – a 

gyermekek felvétele folyamatos egész év során; - nagyon nagy a mozgás főleg a roma 

gyermekeket nevelő családoknál (elköltöznek, majd vissza); - de sok család külföldön keresi 

boldogulását, a gyermekek itt is, ott is járnak óvodába aszerint, hogy éppen hol tartózkodik a 

család. 

A gyermekek nagyon sokat változtak, ahogy a társadalom és a családi nevelés. Az óvodába 

beérkező gyermekek nagyon sok egyéni gondoskodást igényelnek, ezért főleg az egységes óvoda-

bölcsődei csoportban, de a sima kiscsoportokban is a nevelőmunka kiemelkedő eleme a gondozási 

munka, amely az egész napot meghatározóan átszövi, míg a gyermekeket a koruknak megfelelő 

fejlettségi szintre nem sikerül eljuttatni. 

Egyre több a beilleszkedési, magatartási, tanulási nehézséggel küzdő gyermek, számuk 

folyamatosan emelkedik. Továbbra is sok gyermeket érint a beszédhiba. Logopédiai fejlesztésük 

megoldott, ellátásukat logopédus, a területi szakszolgálat szakembere végzi. 

Az elmúlt évek során a gyermekek száma tovább csökkent, az időskorúak aránya viszont nőtt. 

Mindez komoly problémát vet fel a gyermekkorúakkal foglalkozó, valamint az időseket ellátó 



 

 

egészségügyi és szociális intézmények vonatkozásában. Ez a tendencia negatívan hat a lakosság 

gazdasági aktivitására. 

A térségi ellátórendszer különféle támogatásokkal és szolgáltatásokkal segíti a családot a gyermek 

nevelésében, megfelelő támogatások és szolgáltatások nyújtásával védelmet biztosít. A rendszer 

további jellemzője, hogy a veszélyeztetettség megelőzését szolgálja. A megelőző tevékenység a 

köznevelési, egészségügyi, szociális, közművelődési és sport intézményhálózaton keresztül 

(esetenként civil szervezetek bekapcsolódásával) valósul meg, és az egyes ágazatok 

együttműködésén alapul. A településeken a gyermekvédelmi alapellátások kiépültek, a preventív 

gyermekvédelem minden gyermekekkel foglalkozó intézményben, szakmai programban jelen van. 

A gyermekszegénység csökkentése átfogó, minden ágazatra kiterjedő intézkedéseket igényel. Az 

egyes részterületeken a foglalkoztatás, az oktatás, a lakásügy, az egészségügy, a szociális és 

gyermekjóléti, gyermekvédelmi szolgáltatások egymással összhangban álló és egymásra épülő 

intézkedéseit kell meghozni, amelyek a gyermek megszületésének pillanatától segítenek az 

esélyek javításában. A szegénységben vagy szegénység kockázatával élő gyermekek sajátos 

csoportját alkotják a fogyatékos gyermekek. 

A fogyatékos gyermeket nevelő családok helyzete az átlagosnál sokkal nehezebb, különösen a 

halmozottan fogyatékos gyermeket nevelő családok esetében figyelhető meg. A szociális alap- és 

szakellátáshoz kapcsolódó szempontok érvényesítése, tehát a gyermekek megfelelő ellátáshoz 

történő hozzáférése érdekében szakmaközi, tehát nem kizárólagosan a szociális terület 

szakembereinek objektívabb probléma-megközelítése és helyzetelemzése indokolt. 

A halmozottan hátrányos helyzetű gyermekekkel kapcsolatos rendelkezések során, a védelembe 

vétel elrendelése esetén, illetőleg a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultság, 

továbbá a hátrányos és halmozottan hátrányos helyzet megállapításáról szóló határozat 

meghozatalával egyidejűleg tájékoztatni kell a szülőt azokról a kedvezményekről, juttatásokról, 

pályázati lehetőségekről, amelyek a gyermekeket megilletik. Tájékoztatni kell továbbá a szülőt 

arról is, hogy rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek mikor minősül 

halmozottan hátrányos helyzetűnek. Az igazolatlan iskolai hiányzás és ennek következményeként 

a családi pótlék szüneteltetése esetében a jogalkotó szándéka a gyakorlatban nem mindig 

érvényesül, azaz az iskolai hiányzás valódi oka, annak részletes 

feltárása gyakran rejtve marad. Ezért a településeken a védelembe vett és veszélyeztetett kiskorú 

gyermekek helyzetére fokozott figyelmet fordítva működik együtt a település jegyzője a járási 

hivatal szakembereivel, a gyermekjóléti szolgálattal, valamint az iskola és az óvoda vezetőivel. 

A térség a gyermekjóléti szolgáltatáson keresztül gondoskodik a gyermek érdekének, testi-lelki 

egészségének védelméről, a családban történő nevelkedésének elősegítéséről, a gyermek 

veszélyeztetettségének megelőzéséről és megszűntetéséről. Az önkormányzatok folyamatosan 

kapcsolatban állnak a Zalaszentgróti Szociális és Gyermekjóléti Alapszolgáltatási Központtal. 

Egyre kritikusabb a gyermekek mentális állapota, a tanulási nehézséggel, magatartászavarral 

küzdő gyermekek száma folyamatosan növekszik. Korábban működtek „biztos kezdet” típusú 

programok, de ezek megszűntek, és tanodai program (Nagykanizsán komoly eredményeket értek 

el ezzel hátrányos helyzetű, zömében roma fiatalokkal, 50% középiskolába ment tanulni) sincs a 

térségben a szükségletek ellenére. Krízishelyzetben a családok a Zalaszentgróti Szociális és 

Gyermekjóléti Alapszolgáltatási Központ segítségét vehetik igénybe, kik az önkormányzattal, az 

iskola, óvoda, védőnő, háziorvos bevonásával igyekeznek szakszerű segítséget nyújtani. A 

hétköznapra biztosított gyermekétkeztetést a gyermekek számára az óvodai és iskolai 

intézmények végzik napi háromszori étkezés formájában. 

A zalaszentgróti, tekenyei és zalabéri önkormányzat minden évben biztosítja a szünidei 

gyermekétkeztetést napi egy meleg étkezés formájában a rendszeres gyermekvédelmi 

kedvezményben részesülő kiskorú gyermekek számára az önkormányzat részére biztosított állami 

támogatáson túl önrész biztosításával, azonban nem minden szülő igényli a rendszeres 

gyermekvédelmi kedvezményben részesülő kiskorú gyermeke(i) a szociális nyári 

gyermekétkeztetést. A településen a bölcsődei ellátás nem megoldott maradéktalanul. 



 

 

Önálló bölcsőde intézmény nincs a térségben, kizárólag 2010-től óvodai bölcsődei csoport létezik 

Zalaszentgróton, melybe maximum 5 bölcsődés korú gyermeket lehet felvenni. A térségben a 

gyermekjóléti alapellátások közül a családi napközi ellátatlan. A kistérségi társulás részéről volt 

szándék ennek elindítására, de az igényfelmérések alapján nem látszódott a fenntartható működést 

biztosító, fizetőképes igénybevevői kör. 

Ellátási szükségletek 

A térség legnagyobb problémája összegezve a munkanélküliségben és a távoli 

munkalehetőségekben határozható meg. 

A térségre jellemző a mezőgazdasági termelés, ezért a munkanélküliségi adatok idényenként 

változóak. A nyári időszakban alacsonyabb a munkanélküliség a szezonális foglalkoztatás miatt, 

ez az arány azonban a téli időszakban jelentősen változik. 

Ezek alapján a Zalaszentgróti Szociális, Család- és Gyermekjóléti Központon keresztül biztosított 

szociális és gyermekvédelmi szolgáltatások alapvető célját abban látjuk, hogy a társult 

településeken élő rászorulók számára biztosítva legyen az egyes szociális alapszolgáltatási formák 

egymásra épült, koordinált működése: étkezés, házi segítségnyújtás, nappali ellátás, család- és 

gyermekjóléti szolgáltatás. Ez is növeli a rászorulók biztonságát, valamint hozzájárul a lakóhelyen 

igénybe vehető szociális és gyermekjóléti szolgáltatások minél hosszabb ideig történő 

fenntartásához. 

Az intézményi szolgáltatás lehetőségeit, szakmai színvonalát nagymértékben meghatározza az 

a környezet, amelyben a feladatellátás szerveződik. 

Összegzés 

A társult 27 település nagyon eltérő gazdasági adottságokkal, pénzügyi helyzettel, 

életfeltételekkel, illetve szociális ellátó intézményrendszerrel rendelkezik. Ebben a környezetben a 

Zalaszentgrót és környező települések Intézményfenntartó Társulásával létrejött integrált 

intézmény munkatársaira igen nagy felelősség hárul. A munkatársak, a tudatosan vállalt 

önképzési-tanulási kötelezettségeik és a magas, egyenetlenül változó ellátási esetszámok miatt 

feszítetten, de nagy szakmai alázattal végzik munkájukat. 

3. A projekt céljainak, bemutatása 

A társadalmi változások az utóbbi években nagyon sok olyan típusú problémát hoztak a felszínre, amelyek a 

gyermekek első közösségébe kerülésük során is felszínre törnek. Ilyen pl. az óvodáskorban az együttélés, a 

társas érintkezés szabályait kevéssé ismerő gyermekek számának megugrása, a hiperaktív és pszichés 

problémákkal küzdő gyermekek beilleszkedési zavarai, az agresszió megjelenése már kiskorban. Az 

óvodapedagógusok országos átlagot tekintve (KSH, 2014) csoportonként 22 gyermekkel foglalkoznak, ami 

ideális adatnak tűnik ahhoz, hogy a kicsik megfelelő szakmai ellátásban részesülhessenek. Ám a problémás 

gyermekek számának váratlan és drasztikus emelkedése felkészületlenül érte őket.  

Az iskolákban már korábban érzékelték a pedagógusok a negatív tendenciák emelkedését, de az elmúlt 1-2 

évben érezhetően letolódott a fiatalabb korosztályra is az olyan típusú problémák megjelenése, ami korábban 

nem fordult elő.  

Az óvodapedagógusok nehezen kezelik ezeket az eseteket, különösen akkor, amikor a problémás gyermekek 

szülei elutasítóak, nem hajlandók együttműködni az intézménnyel a mindenki számára elfogadható 

megoldáson. Ezek hátterében a szakemberek által jól ismert tényezők állnak: a nagycsaládok szétesése, a 

klasszikus családmodell megszűnése, illetve a hagyományos családi funkciók megváltozása, diszfunkcionális 

családok számának emelkedése. Sok esetben hiányoznak a szülők nevelési-gondozási mintái, készségei, 

kommunikációs-konfliktuskezelő modelljei.  

A nevelési-gondozási problémák esetén a gyermekkel és a családdal a közöttük lévő konfliktus helyzet 

felismeréséig az óvodai és iskolai szociális segítő tevékenység keretein belül foglakozni kell, valamint szükség 

esetén továbbirányítani az adekvát szolgáltatás felé. A gyermekkel, valamint a gyermek és a családdal 

folytatott preventív tevékenységek ellátásához az óvodákban és az iskolákban a szakembereknek, 

pedagógusoknak erre sem elegendő idejük, sem megfelelő szakmai kompetenciájuk nincsen, hiszen ez a 

feladat túlmutatat szakmai munkakörükön. A köznevelési intézményekben az óvodai és iskolai segítés, mint 

professzionális szociális, gyermekjóléti szolgáltatás megjelenése ezt a helyzetet orvosolja. A szociális munkás 

napi szintű jelenléte, tevékenysége a hangsúlyt a prevencióra helyezi, segít a veszélyeztetettség kialakulásának 

megelőzésében, kompetenciát fejleszt, közvetít a gyermek és szülő, a gyermek és tanár, a szülő és tanár közti 

konfliktusok rendezésében, kapcsolatot épít és tart a társintézményekkel. A szociális szakember bevonása a 

problémás helyzetek felismerésében és megoldásában kiegyensúlyozottá teheti a köznevelési intézmény belső 



 

 

életét, segíti a gyermekek szocializációját, és javíthatja az iskolai teljesítményüket is.  

Az óvodai és iskolai szociális segítő rendelkezik azokkal az ismeretekkel, illetve készségekkel, amelyek 

lehetővé teszik számára, hogy a gyermek fejlődését veszélyeztető problémákat korán felismerje, és azok 

elhárítása érdekében hatékony segítséget nyújtson az érintetteknek.  

A segítő munka során nyújtott általános és speciális szolgáltatások célja, a szociális munka módszereinek és 

eszközeinek felhasználásával az óvodás és iskoláskorú fiatalok egészségfejlesztése, sikeres iskolai 

előmenetelük támogatása, illetve veszélyeztetettségük megelőzése.  

Az óvodai és iskolai szociális segítés sikerének kulcsa a célcsoporthoz közel vitt, egyszerűen igénybe vehető 

szolgáltatások, továbbá a változásokra gyorsan, rugalmasan, innovatív metódusokkal reagáló képzett 

szakemberek (felsőfokú szociális alapvégzettséggel rendelkező szakemberek) alkalmazása.  

Az óvodai és iskolai szociális segítő olyan - óvodában, iskolában dolgozó, kollégiumban tevékenykedő - 

segítő szakember, aki elsődlegesen a gyermekek, tanulók veszélyeztetettségének megelőzésével, 

egészségfejlesztésben való közreműködéssel, prevencióval foglalkozik. Aktív  

résztvevője a gyermekvédelmi jelzőrendszer működtetésének, illetve a felmerülő életvezetési, szociális 

problémák megoldásához nyújt segítséget az óvoda gyermekeinek, az iskola diákjainak, igény szerint 

pedagógusoknak, a nevelő-oktató munkát segítő szakembereknek (pl. dajka, gyermekfelügyelő, pedagógiai 

asszisztens, iskolaorvos, iskolai védőnő, iskolapszichológus, stb.), valamint szülőknek egyaránt.  

 

A projekt átfogó célja az elsődleges prevenció megerősítésével az óvodás és iskolás gyermekek és 

fiatalok (köztük a szociálisan hátrányos helyzetűek) szociális jólétének, életminőségének javítása az 

óvodai és iskolai szociális segítés feladatellátás feltételeinek megteremtésével, szakmai tartalmának, a 

fenntartásához és rendszerszerű elterjesztéséhez szükséges humán és pénzügyi források 

meghatározásával.  
Az óvodai és iskolai szociális segítő tevékenység eszköztárának kialakítása, adaptálása, az óvodai és iskolai 

szociális segítő tevékenység kialakításának programja az adott intézményen belül felmerült problémáknak, a 

helyi viszonyoknak megfelelően. A program magában foglalja a szolgáltatás nyújtásának megtervezését, 

szervezését, a tevékenység kialakítását adott intézményre vonatkoztatva, ide értve a szolgáltatást nyújtó 

szakemberek biztosítását.  

Cél a bevont köznevelési intézmények és a család és gyermekjóléti szolgáltatások közös eljárásrendjének 

kialakítása.  

1. Óvodai és iskolai színtéren a szociális segítés eszköztárának kialakítása és megjelenítése (egyéni, 

csoportos és közösségi segítő tevékenységek keretében):  
 A gyermekek, tanulók, szülők, óvodapedagógusok, pedagógusok részére adekvát szakmai segítség nyújtása.  

 Az elsődleges prevenció megerősítése.  

 Az észlelő-és jelzőrendszer működésének segítése.  

 Egységes szemléleten alapuló szociális segítségnyújtás megszervezése.  

 A szociálisan hátrányos helyzetű gyermekek helyzetét javító szolgáltatások nyújtása.  

 A veszélyeztetett gyermekek kiszűrése, a veszélyhelyzet megszűntetésében való segítség, ezen ismeret 

alapján prevenciós eszközök azonosítása, alkalmazása.  

 

2. Kompetens szakemberek bevonása az óvodai-iskolai szociális segítésbe, készségeik, kompetenciáik 

fejlesztése helyi szinten:  
 szociális segítők kiválasztása, alkalmazása  

 esetmegbeszélés  

 szupervízió  

 

3. Szakmai együttműködés rendszerének kialakítása a család-és gyermekjóléti központok és a 

köznevelési intézmények között (szervezeti keretek, eljárásrend, dokumentáció) E mellett célunk a 

célcsoportba tartozókra vonatkozóan áttekinteni a szolgáltatásokhoz történő hozzáférésük alakulását, valamint 

feltárni az ezeken a területeken jelentkező problémákat. További célunk meghatározni az e csoportok 

esélyegyenlőségét elősegítő feladatokat, és azokat a területeket, melyek fejlesztésre szorulnak az egyenlő 

bánásmód érdekében. 

Az esélyegyenlőség területén kiemelt jelentőséggel bír a Zalaszentgróti Szociális. Család- és Gyermekjóléti 

Központ, melynek a hátrányos célcsoportok közül a gyermeki jogok védelme és a megfelelő családi környezet 

megteremtését biztosítja. Széles skálán mozgó feladatkörükbe tartoznak a bentlakás nélküli szociális ellátások, 

az idősek nappali ellátása, a gyermekjóléti szolgáltatás, a szociális étkeztetés, a házi segítségnyújtás, valamint 

a családsegítés. A célzott helyi szabályozáshoz tartozik továbbá, hogy a települési önkormányzat a személyes 

gondoskodást nyújtó szociális alapszolgáttatás megszervezésével segítséget nyújt a szociálisan rászorulók 

részére saját otthonukban és lakókörnyezetükben önálló életvitelük fenntartásában, valamint egészségi-, 

mentális állapotukból, vagy más okból származó problémáik megoldásában. 



 

 

4. A projekt eredményeként megvalósuló szociális és/vagy gyermekjóléti szolgáltatói tevékenység leírása 

 
Óvodai és iskolai színtéren a szociális segítés eszköztárának kialakítása és megjelenítése (egyéni, csoportos és 

közösségi segítő tevékenységek keretében) részcél keretében:  

 

Tanácsadás keretein belül;  

 szülőknek gyermeknevelés és a családi élet más problémát okozó területein, óvodában 

jelentkező problémák kapcsán, gyermek eltérő fejlődésével kapcsolatban;  

 információnyújtás elérhető szolgáltatásokról, jogokról, a szociális rendszer működéséről, 

ügyintézésben való segítségnyújtás, pályaorientációs tanácsadás;  

 közvetítés a szülő és az óvodapedagógus, pedagógus közötti konfliktusban, részvétel a 

pedagógus és a szülő közötti megbeszélésen;  

 közvetítés különböző szolgáltatások eléréséhez;  

 pedagógus konzultációs lehetőség biztosítása;  

 krízisintervenció;  

 tanulók számára nyújtott egyéni tanácsadás, információnyújtás;  

 a probléma megoldásában való segítségnyújtás, egyéni tanácsadás a gyermekek, fiatalok 

számára.  

Csoportban végzett munka keretein belül;  

 gyermek megfigyelése csoporthelyzetben;  

 szülőcsoportok szervezése, vezetése;  

 csoportfoglalkozás megtartása gyermekek, fiatalok számára (társas kapcsolataik építésének 

vagy fejlődésének elősegítése, prevenciós tevékenység végzése);  

 kommunikációs kompetencia fejlesztésének támogatása  

 az óvodai és iskolai, valamint kollégiumi csoportban jelentkező nehézségek problémák 

kezelésének, megoldásának támogatása;  

 szabadidős programok, kirándulások szervezése gyermekek és szüleik számára.  

 

Közösségi munka keretein belül:  

 együttműködés kialakítása az intézmény más segítő szakembereivel (team);  

 együttműködés a partner intézményekkel;  

 részvétel a nevelőtestületi ülésen, köznevelési intézmény által szervezett rendezvényeken, 

projektekben stb.;  

 részvétel a szülői értekezleteken, tanácsadás a szülői értekezlet megszervezésben;  

 együttműködés az köznevelési intézményen belül működő szülői szervezettel;  

 iskolaorientált közösségi munka megszervezése.  

 

Gyermek és ifjúságvédelmi feladatok ellátása - gyermekvédelmi tevékenységek koordinálása  

 a gyermekvédelmi feladatok ellátásának fejlesztése;ł  

 jelzőrendszeri tagként a gyermekvédelmi feladatok koordinálása;  

 delegálás (a szociális segítő kompetenciáján túlnyúló eseteket a család- és gyermekjóléti szolgáltatás 

szakemberei, vagy más szolgáltatások, szakemberek felé közvetíti).  

 

A család- és gyermekjóléti szolgáltatás feladata az iskolai óvodai szociális munka tekintetében: 

 

A. A gyermekjóléti szolgáltatás feladata a gyermek testi, lelki egészségének, családban történő nevelésének 

elősegítése érdekében 

a) a gyermeki jogokról és a gyermek fejlődését biztosító támogatásokról való tájékoztatás, a 

támogatásokhoz való hozzájutás segítése, 

b) a családtervezési, a pszichológiai, a nevelési, az egészségügyi, a mentálhigiénés és a káros 

szenvedélyek megelőzését célzó tanácsadás vagy az ezekhez való hozzájutás megszervezése, 

c) a válsághelyzetben lévő várandós anya támogatása, segítése, tanácsokkal való ellátása, valamint 

szociális szolgáltatásokhoz és gyermekjóléti alapellátásokhoz, különösen a családok átmeneti 

otthonában igénybe vehető ellátáshoz történő hozzájutásának szervezése, 



 

 

d) a szabadidős programok szervezése, 

e) a hivatalos ügyek intézésének segítése. 

B.  A gyermekjóléti szolgáltatás feladata a gyermek veszélyeztetettségének megelőzése érdekében 

a) a veszélyeztetettséget észlelő és jelző rendszer működtetése, a nem állami szervek, valamint magánszemélyek 

részvételének elősegítése a megelőző rendszerben, 

b) a veszélyeztetettséget előidéző okok feltárása és ezek megoldására javaslat készítése, 

c) az a) pontban, valamint  

- az egészségügyi szolgáltatást nyújtók, így különösen a védőnői szolgálat, a háziorvos, a házi 

gyermekorvos, 

- a személyes gondoskodást nyújtó szolgáltatók, 

- a köznevelési intézmények, 

- a rendőrség, 

- az ügyészség, 

- a bíróság, 

- a pártfogó felügyelői szolgálat, 

- az áldozatsegítés és a kárenyhítés feladatait ellátó szervezetek, 

- a menekülteket befogadó állomás, a menekültek átmeneti szállása, 

- az egyesületek, az alapítványok és az egyházi jogi személyek, 

- a munkaügyi hatóság, 

- a javítóintézet, 

- a gyermekjogi képviselővel való együttműködés megszervezése, tevékenységük összehangolása. 

d) tájékoztatás az egészségügyi intézményeknél működő inkubátorokból, illetve abba a gyermek 

örökbefogadáshoz való hozzájárulás szándékával történő elhelyezésének lehetőségéről. 

A gyermekjóléti szolgáltatás a gyermek veszélyeztetettségének megelőzése érdekében iskolai szociális munkát 

biztosíthat. 

C. A gyermekjóléti szolgáltatás feladata a kialakult veszélyeztetettség megszüntetése érdekében 

a) a gyermekkel és családjával végzett szociális munkával (a továbbiakban: családgondozás) elősegíteni a 

gyermek problémáinak rendezését, a családban jelentkező működési zavarok ellensúlyozását, 

b) a családi konfliktusok megoldásának elősegítése, különösen a válás, a gyermekelhelyezés és a kapcsolattartás 

esetében, 

c) kezdeményezni 

- egyéb gyermekjóléti alapellátások igénybevételét, 

- szociális alapszolgáltatások igénybevételét, 

- egészségügyi ellátások igénybevételét, 

- pedagógiai szakszolgálatok igénybevételét 

 

A család- és gyermekjóléti szolgálat feladata   

a) a gyermekjóléti szolgálat – összehangolva a gyermekeket ellátó egészségügyi és nevelési-oktatási 

intézményekkel, illetve szolgálatokkal – szervezési, szolgáltatási és gondozási feladatokat végez. 

b) folyamatosan figyelemmel kíséri a településen élő gyermekek szociális helyzetét, veszélyeztetettségét 

c) meghallgatja a gyermekek panaszát, és annak orvoslása érdekében megtesszük a szükséges 

intézkedéseket 



 

 

d) felkérésre környezettanulmányt készít 

e) kezdeményezi a települési önkormányzatoknál új ellátások bevezetését 

f) biztosítja a gyermekjogi képviselő munkájához szükséges helységeket 

g) részt vesz a külön jogszabályban meghatározott Kábítószerügyi Egyeztető Fórum munkájában 

h) szervezi a helyettes szülői hálózatot, illetve működteti azt 

i) nyilvántartást vezet a helyettes szülői férőhelyekről 

A Családsegítő- és Gyermekjóléti Központ szakmai támogatást nyújt az ellátási területén működő 

gyermekjóléti szolgálat számára 

 

Szakember létszám: 

Intézményvezető asszony: szakvizsgázott szociálpedagógus 

  

Család- és Gyermekjóléti Központ 3 fő, 1 fő szakvizsgázott szociális szakigazgatás szervező, 1 fő 

szociálpedagógus és 1 fő szociális munkás szakvizsgával, 

  

Család -és Gyermekjóléti Szolgálat 6 fő, 1 fő szakvizsgázott szociális munkás, 1 fő szociálpedagógus, 1 fő 

szakvizsgázott szociálipedagógus, 1 fő nevelő tanár, 1 fő szakvizsgázott szociális munkás, 1 fő jogi 

szakokleveles családvédelmi tanácsadó, 1 fő záróvizsgával rendelkező szociális munkás 

 

5. Indikátorok 

Csoportos foglalkozásokba bevont óvodás gyermekek 

száma 

108 

Közösségi rendezvények által bevont óvodás 

gyermekek száma 

69 

Egyéni segítésbe bevont iskolás gyermekek száma 59 

Kialakított szervezeti struktúra és eljárásrend 1 

Csoportos foglalkozásokba bevont iskolás gyermekek 

száma 

325 

Óvodai és iskolai szociális segítő tevékenységgel 

elértek száma 

1575 

Közösségi rendezvények által bevont iskolás 

gyermekek száma 

207 

Óvodai szociális segítő tevékenység által bevont 

gyermekek száma 

197 

Óvodai és iskolai szociális segítésben részt vevő 

szociális szakemberek száma 

788 

Egyéni segítésbe bevont óvodás gyermekek száma 18 

 

6. Kapcsolódás 

A Székhelytelepülés önkormányzata által korábban végrehajtott beruházás(ok) táblázatszerű bemutatása  

 

A Zalaszentgróti Szociális, Család- és Gyermekjóléti Központ részt vett a jelen pályázat keretében megvalósuló 

fejlesztéshez szorosan kapcsolódó pályázatban, melyek az alábbiak: 

- "Családbarát Grótmacik!" CSP-CSBM-13-12315 - 2013 

- TÁMOP- 5.4.4.-09/2-A-2009-0001 - 2010 

- Családi Kasszasikerek Pénzügyi Öngondoskodás Program - Erőforrás Alapítvány United Way Magyarország - 

2010 

- Szülősegítő Szolgáltatások Támogatása 3021 - 2010 

7. Kockázatok bemutatása 

Kockázat megnevezése 
Valószínűség 

(kis/közepes/nagy) 
Hatás A kockázat kezelésének módja 

Költségekkel 
kapcsolatos kockázat 

kicsi kicsi A pályázat egyfordulós, a megvalósításra 
2017-2019. évben kerülhet sor, mely 

időszakra az árak kis változhatnak. Az árak 



 

 

előzetes költségbecslés alapján kerültek 
kiszámításra, a többi ajánlat több alternatíva, 

beszállító figyelembevételével készült el.  

Pályázati források 
rendelkezésre állása 

kicsi nagy Pályázati támogatás nélkül az Társulás nem 
tud megvalósítani egy ilyen nagyságú 

fejlesztést. Az intézmény az eszközbeszerzést 

valamint a fenntartást hitel felvétele nélkül 
kívánja teljesíteni nyertes pályázat esetén. 

Közbeszerzési eljárás 

eredménytelensége 

kicsi kicsi Az előzetes árkalkuláció alapján a 

beszerzendő eszközök szolgáltatások az  

egybeszámítási kötelezettséget figyelembe 
véve nem érik el a közbeszerzési értékhatárt, 

ezért közbeszerzést nem kell lefolytatni. piaci 
árakat figyelembe véve 3 ajánlat beszerzésére 

törekszik minden eszköz esetében a 

megfelelő verseny biztosítása céljából. A 
beérkezett ajánaltok alapján a 

legkedvezőbbet részesíti előnyben. 

Hatósági engedélyek 

határidőn túli 
megszerzése 

kicsi kicsi A fejlesztés nem engedélyköteles 

tevékenység, így a beruházást nem 
befolyásolja. 

8. Fenntarthatóság bemutatása  

A Központ az előirányzatok feletti jogosultság szempontjából teljes jogkörrel rendelkező költségvetési 

szerv. 

Pénzügyi – gazdasági feladatait a Zalaszentgróti Gazdasági Ellátó Szervezet látja el. 

Az intézmény feladatának ellátásához szükséges ingó és ingatlan vagyont Zalaszentgrót Város 

Önkormányzatának Képviselő-testülete bocsátja az intézmény rendelkezésére. 

Az intézmény a kezelésében levő önkormányzati vagyont az önkormányzat vagyonáról és a 

vagyongazdálkodás szabályairól szóló 8/2013. (III. 28.) számú önkormányzati rendeletben foglaltak szerint 

köteles használni, hasznosítani, nyilvántartani. 

A mindenkori hatályos költségvetési törvényben meghatározott szociális és gyermekjóléti feladathoz a 

központi alrendszerből nyújtott támogatást a székhely önkormányzat a központi költségvetésből igényelt 

központi alrendszerből nyújtott támogatás terhére kiskincstári rendszerben biztosítja az intézmény számára. 

A központi költségvetésből nyújtott támogatáson felül az intézmény működtetéséhez szükséges pénzügyi 

fedezet biztosítására a Társulás tagjai a Társulási Megállapodás 1. számú függelékében meghatározott 

lakosságszám alapján vállalnak pénzügyi hozzájárulás fizetésére kötelezettséget a Társulási Tanács 

mindenkori határozatában foglaltak szerint. 

Mindezeket figyelembevéve a projekt eredményeként megvalósuló fejlesztés jövőbeni 

fenntarthatósága/működtetése megfelelően biztosított. A projekt megvalósításához kölcsön/hitel felvétele 

nem szükséges. 

 
Költségvetés Nettó Áfa Bruttó 

    

projekt előkészítés 250 000 Ft                   67 500 Ft                   317 500 Ft  

közbeszerzés                              -   Ft                            -   Ft                               -   Ft  

eszközbszerzés                            -   Ft                               -   Ft  

iroda kialakítás költsége                  377 953 Ft                 102 047 Ft                   480 000 Ft  

képzés             10 000 000 Ft             2 700 000 Ft              12 700 000 Ft  

                            -   Ft                               -   Ft  

felmérések                            -   Ft                               -   Ft  

marketing                  300 000 Ft                   81 000 Ft                   381 000 Ft  

rendezvény szervezés                  300 000 Ft                   81 000 Ft                   381 000 Ft  

szakmai bérleti díj                            -   Ft                               -   Ft  

kötelező nyilvánosság                     94 488 Ft                   25 512 Ft                   120 000 Ft  

szakmai dolgozo bér                3 780 000 Ft                            -   Ft                3 780 000 Ft  

szakmai dolgozó járulékkok                  748 440 Ft                            -   Ft                   748 440 Ft  

utiköltség/szállás                            -   Ft                               -   Ft  



 

 

szakmai 

anyagköltség(irodaszer,játékok, 

eszközök) 

              2 809 843 Ft                 758 657 Ft                3 568 500 Ft  

célcsoport képzés, utazás, 

kirándulások, szabadidős 

programok 

                 689 417 Ft                 186 143 Ft                   875 560 Ft  

projekt menedzsment                  472 441 Ft                 127 559 Ft                   600 000 Ft  

rezsi                            -   Ft   

tartalék                     37 795 Ft                   10 205 Ft                      48 000 Ft  

             18 897 638 Ft             5 102 362 Ft              24 000 000 Ft  

 

 


